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BAM กับการพัฒนาที่ยั่งยืน

เกีย่วกับรายงานฉบับนี้

บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (มหาชน) หรือ Bangkok Commercial Asset Management Public Company 
Limited (BAM) เปนบริษัทบริหารสินทรัพยขนาดใหญของไทย ดําเนินธุรกิจโดยนําแนวคิดการพัฒนาอยางยั่งยืน มาเปนหลัก 
ในการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม BAM มีบทบาทสําคัญในการ “พลิกฟนสินทรัพย ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย” โดยการบริหารจัดการ 
สินทรัพยดอยคุณภาพ (NPL) เพื่อใหลูกหนี้ไดทรัพยหลักประกัน ซึ่งเปนที่อยูอาศัยกลับคืนไป หรือสามารถพลิกฟนคืนธุรกิจกลับเปนหนี้
ที่มีคุณภาพ เพื่อใหหมดภาระหนี้ในที่สุด พรอมทั้งบริหารจัดการทรัพยสินรอการขาย (NPA) ใหมีสภาพดี พรอมขายในราคาที่เปนธรรม 
ตามนโยบายการดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึงประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ควบคูไปกับการดูแลชวยเหลือสังคมในทุกมิติอยางตอเนื่อง 

ในป 2563 ที่ผานมา ถือเปนปท่ีทาทายความสามารถในการดําเนินธุรกิจ ทามกลางเศรษฐกิจที่ชะลอตัวจากสถานการณการแพร
ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 ที่สงผลกระทบตอภาคธุรกิจโดยรวมอยางหลีกเล่ียงไมได ซึ่ง BAM ยังคงบทบาทในการทําหนาที่แกไข
ปญหาสินทรัพยดอยคุณภาพ และฟนฟูอสังหาริมทรัพย เพื่อชวยสนับสนุนใหเศรษฐกิจในประเทศกลับมาฟนตัวโดยเร็ว ดวยการปรับ 
กลยุทธและแผนธุรกิจใหสอดคลองกับสถานการณ ท้ังการจัดทําโครงการตาง ๆ รวมทั้งการจัดมหกรรมขายทรัพย เพื่อกระตุนเศรษฐกิจ 
โดยการลดราคาอสังหาริมทรัพย ชวยเหลือประชาชนและนักลงทุนในชวงภาวะเศรษฐกิจซบเซาใหสามารถเปนเจาของอสังหาริมทรัพย
ไดงายขึน้ นอกจากนีย้งัปรบัลดอตัราดอกเบีย้สนิเช่ือทกุประเภท เพือ่บรรเทาภาระคาใชจายของลกูคาปรบัโครงสรางหนี ้และลกูคาท่ีซือ้ทรพัย 
แบบผอนชาํระกบั BAM รวมท้ังการออกมาตรการพกัชาํระเงนิตน และดอกเบีย้ใหกับลกูคาท่ีไดรบัผลกระทบจากวิกฤติเชือ้ไวรสั COVID-19                

ขณะเดียวกนั BAM ยังไดดูแลความปลอดภัยใหกบัพนักงาน ลกูคา คูคา และพนัธมติรทกุภาคสวน ตามมาตรการของกรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสขุอยางเครงครดั อาทิ กําหนดใหมจีดุคดักรองทีอ่าคารสาํนกังานใหญและสาํนกังานภมูภิาค ตดิตัง้เครือ่งจายนํา้ยาฆาเชือ้
อัตโนมัติ และเจลแอลกอฮอลลางมือไวท่ีบริเวณทางเขาของทุกชั้นภายในอาคารสํานักงานใหญ ฉีดพนนํ้ายาฆาเชื้อภายในสํานักงานใหญ 
ทําความสะอาดลิฟท ทุกครึ่งช่ัวโมง และทุกจุดสัมผัสของพื้นที่สวนรวม พรอมทั้งแจกหนากากอนามัย รวมถึงการใหพนักงานทํางาน
ที่บาน (Work From Home) และเพ่ือสนับสนุนการแกไขปญหาการแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 BAM ยังไดมอบเงินเพื่อจัดซื้อ
เคร่ืองชวยหายใจชนิดเคลื่อนยาย อุปกรณการแพทย และกระบวนการที่เก่ียวของกับการรักษาผูปวยติดเชื้อไวรัส COVID-19 ใหกับ 
โรงพยาบาลของรัฐ พรอมทั้งใหใชทรัพยสินรอการขายของ BAM เปนโรงพยาบาลสนาม (Cohort Ward) เพื่อรองรับการชวยชีวิตผูปวย 
รวมถึงมอบถุงยังชีพใหแกผูเดือดรอนจากสถานการณดังกลาวอีกดวย 

จากการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม มุงม่ันตั้งใจใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนในทุกมิติ โดยวางแนวคิดนโยบาย และเปาหมาย
ในการดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึง ESG ทําให BAM ไดรับรางวัลจากสถาบันตาง ๆ มากมาย อาทิ รางวัล Business Excellence ประเภท Best 
Deal of the Year Awards ในงาน “SET Awards 2020” จัดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และวารสารการเงินธนาคาร 
และไดรับการประกาศผลสํารวจคะแนน Corporate Governance Report of Thai Listed Companies (CGR) ประจําป 2563 ของ
บริษัทจดทะเบียนไทย (บจ.) โดย BAM ไดรับผลประเมินในระดับ 4 ดาว ซึ่งจัดอยูในเกณฑ “ดีมาก” (ชวงคะแนน 80% - 89% จากคะแนน 
100%) คะแนน CGR ประจําป 2563 จากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) รวมทั้งการไดรับคัดเลือกใหเปนบริษัท
จดทะเบียนที่มีการดําเนินงานโดดเดนดานสิ่งแวดลอม สังคมและธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) 
ในทําเนียบกลุมบริษัทวิถียั่งยืนที่นาลงทุน หรือ ESG Emerging  List  จากสถาบันไทยพัฒน  และรางวัล  Best  Strategic  CSR  และ  Best  
Senior Management IR Support จากผลโหวตของนักลงทุน สถาบัน และ นักวิเคราะหในภูมิภาค เอเชีย อเมริกา และยุโรป ประจําป 
2563 จัดโดยนิตยสารการเงินชั้นนําในเอเชียตะวันออกเฉียงใต Alpha Southeast Asia   



2
บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณ

ิชย จํากัด (มหาชน)

นอกจากนี้ยังไดรับรางวัล Best IPO Deal of the Year, Thailand รางวัลยอดเยี่ยม สําหรับบริษัทฯ ผูออกระดมทุน 
จากการระดมทุนผาน เสนอขายหุนแกประชาชนเปนครั้งแรก (IPO) มูลคารวมทั้งสิ้น 30,888 ลานบาท ( 1 พันลานเหรียญสหรัฐฯ) จากงาน 
14th Deal & Solution Awards จัดโดย  Alpha Southeast Asia และรางวัล Best Privatization รางวัลธุรกรรมการแปรรูปรัฐวิสาหากิจ
ที่ดีที่สุด โดยระดมทุนผานการเสนอขายหุนแกประชาชนเปนครั้งแรก (IPO) มูลคารวมทั้งส้ิน 30,888 ลานบาท การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ
ที่ใหญที่สุดในประเทศไทย และไดรับความสนใจจองซื้อเปนอยางสูงจากทั้งนักลงทุนสถาบันไทย ตางประเทศ และนักลงทุนรายยอย จัดโดย 
The Asset จากงาน The Asset Country Awards 2020 

ตลอดระยะเวลากวา 22 ป ท่ี BAM ดําเนินธุรกิจตามเจตนารมณในการมุงสูการเปนบริษัทบริหารสินทรัพยที่ดีที่สุดของประเทศ 
ภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม ควบคูไปกับการดูแลชวยเหลือผูมีสวนไดเสีย ภายใตแนวคิด 5 ดี 
ของ BAM ประกอบดวย ดีตอประเทศ ดีตอสังคม ดีตอลูกคาหรือลูกหนี้ ดีตอผูถือหุน และดีตอพนักงาน เพื่อสรางการเติบโตในทุกมิติ
ที่เกี่ยวของอยางยั่งยืน

BAM มุงม่ันทีจ่ะดาํรงบทบาทสําคัญในการพลกิฟนสินทรพัยดอยคุณภาพของประเทศ

ชวยใหระบบเศรษฐกจิมคีวามเขมแขง็และยัง่ยนื ผานการบริหารจัดการองคกรที่เปนเลิศ

เพื่อสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาและผูมีสวนเกี่ยวของบนหลักธรรมาภิบาล
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ดีตอ
ประเทศ

ดีตอ
สังคม

ดีตอ
ผูถือหุน

ดีตอ
พนักงาน

ดีตอลูกคา
หรือลูกหนี้

BAM อยูภายใตการกํากับดแูลของธนาคารแหงประเทศไทย 
ดาํเนินการรบัซ้ือรับโอนหนีด้อยคุณภาพจากสถาบันการเงิน
มาบริหารจัดการอยางมืออาชีพ รวมทั้งบริหารจัดการ
ทรพัยสินรอการขายไดอยางมปีระสทิธิภาพและครบวงจร  
โดยมุงสรางประโยชนเพือ่พลิกฟนคืนเศรษฐกจิของประเทศ 
ใหพัฒนาและเติบโตอยางยั่งยืน

1. ดีตอประเทศ

BAM ใหความสาํคญัดานความรับผดิชอบตอสงัคม สงเสรมิ 
สนับสนุน ชวยเหลอื และรวมทาํประโยชน เพือ่ยกระดบั
คุณภาพชีวิตท่ีดีและพัฒนาสังคมไทย ดําเนินกิจกรรม
ภายใตขอบขายและแนวปฏิบตัใินการสรางความสมัพนัธ
ทีด่กีบัภาครัฐและเอกชน ตลอดจนประสานความรวมมอื
ในการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน และเปนรูปธรรมอยาง
ตอเนื่องมาโดยตลอด

2. ดีตอสังคม

BAM ชวยเหลอืใหลกูหนีห้รอืลูกคามโีอกาสพลิกฟนคนืสู
การเปนผูมเีครดติทีด่ ีดวยการปรบัโครงสรางหนี ้เพือ่ให
ลกูหนีไ้ดรบัคนืเครดติ รวมทัง้ไดรับคนืทรพัยหลักประกนั 
และธุรกิจการคากลับไป มีการบริหารทรัพยสินรอการ
ขาย ดวยการปรับปรุงทรัพยใหมีคุณภาพดี และจัด
กิจกรรมสงเสริมการขาย ใหไดซื้อทรัพยดีในทําเลท่ีใช 
ภายในงบประมาณและราคาที่เหมาะสม

3. ดีตอลูกคาหรือลูกหนี้

BAM ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผู ถือหุน มีการบริหาร
จัดการหนี้ท่ีโปรงใส สุจริต การนําหุนเขาจดทะเบียนใน               
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ถือเปนการเปดกวาง
สูการเปนบริษัทมหาชนอยางแทจริง การระดมทุนเพื่อ
เปนการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ อันจะเปนประโยชนตอ
การพัฒนาสรางความมัน่คงตอเศรษฐกิจ สรางผลตอบแทน
ที่เหมาะสมตอนักลงทุน 

4. ดีตอผูถือหุน

BAM ใหผลตอบแทนทีเ่หมาะสม และวางแผนการอบรม
เสรมิสรางทกัษะความรู พฒันาความสามารถของพนกังาน
ใหสอดคลองกบัทศิทางการเตบิโตของธรุกจิอยางมรีะบบ 
รวมทั้งการจัดสวัสดิการครบถวนตามกฎหมาย อีกทั้ง
ยงัสงเสรมิใหพนักงานรวมมอืรวมใจ สรางพฤตกิรรมการเปน
ผูให จัดทํากจิกรรมตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนตอสงัคม

5. ดีตอพนักงาน

แนวคิด 5 ดี ของ BAM

BAM บริษัทบริหารสินทรัพยท่ีใหญท่ีสุดของประเทศ กับบทบาทสําคัญในการพลิกฟนสินทรัพย ขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยตอไป
อยางยัง่ยนื โดยเชือ่มัน่มาตลอดวา ความยัง่ยนืของธรุกจิมพีืน้ฐานจากการดาํเนนิธรุกจิอยางมคีวามรบัผดิชอบตอสิง่แวดลอม เศรษฐกจิ สงัคม 
และมีคุณธรรมในการดําเนินธุรกิจ การคํานึงถึงความสมดุลทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม ทําใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุมมีสวนรวม
พัฒนาการที่ยั่งยืนแบบบูรณาการ ซึ่งยังเชื่อมโยงโครงการ 5 ดี ของ BAM ไปสูดีตอประเทศ ดีตอสังคม ดีตอลูกคาหรือลูกหนี้ ดีตอผูถือหุน 
และดีตอพนักงาน ดังนี้
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รายงานฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อแสดงถึงผลการดําเนินงาน
ในรอบป 2563 ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2563 
เกีย่วของกับการบริหารจัดการเพือ่ความยัง่ยนื อันเก่ียวโยงกบัประเดน็ 
ดานเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดลอม ซึง่ BAM ไดจัดทําและเผยแพร 
ขอมูล โดยอางอิงการจัดทํารายงานใหมีความสอดคลองตามดัชนี 
ชี้วัดของ Global Reporting Initiative Version Standard (GRI 
Standard 2018) และ UN Sustainability Development Goals 

แนวทางการจัดทํารายงานความยัง่ยืน

โดยเนื้อหาและสาระสําคัญของการรายงานป 2563 นี้ มุงเนนการดําเนินงานตามทิศทางการดําเนินธุรกิจ วิสัยทัศน และกลยุทธ
องคกร หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และแนวปฏิบัติที่เปนรูปธรรมของปรัชญาในการทํางาน รวมถึงการดูแลพนักงาน การพัฒนาพนักงาน
ใหเปนคนดี การสรางมูลคาเพิ่มใหกับธุรกิจ และสรางโอกาสใหกับสังคมและชุมชนอยางยั่งยืน

โครงสรางการพัฒนาทีย่ัง่ยืนแบบบูรณาการ

ภายใตการบรหิารงานของคณะกรรมการ BAM ทีโ่ปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบได ดวยการมุงเนนการพฒันาทีย่ัง่ยนืแบบบรูณาการ 
จึงไดจัดโครงสรางองคกรใหมีคณะกรรมการ 5 คณะ ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
คณะกรรมการกาํกบัดแูลกจิการทีด่แีละความรบัผดิชอบตอสงัคม คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการกาํกับความเสีย่ง ในการกําหนด
นโยบาย หลักเกณฑ และแนวทางในการปฏิบัติในดานตาง ๆ ใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคม 
เพื่อนําพา BAM สูความสําเร็จที่ยั่งยืน

คณะทํางานดาน
ความรับผิดชอบ

ตอสังคม

คณะกรรมการบริษัท

กรรมการผูจัดการใหญ

คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการกํากับ

ความเสีย่ง

คณะกรรมการกาํกบั
ดแูลกจิการทีด่แีละ

ความรบัผดิชอบตอสงัคม
คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาคาตอบแทน

โครงสรางองคกร



BAM
วัฒนธรรมองคกร

BAM TOUCH
หลักคิดสูความสําเร็จ

TOUCH
คานิยมองคกร
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วัฒนธรรมองคกร BAM

BAM  B = Betterment การพัฒนาปรับเปล่ียนใหดีขึ้นกวาเดิมอยางตอเน่ือง
A  =  Achievement การมุงมั่น รวมมือใหบรรลุผลสําเร็จ
M  =  Management การมีคน/ระบบบริหารจัดการภายในองคกรที่มีความเปนเลิศ

ทิศทางการดําเนินธุรกิจ

BAM บูรณาการตามนโยบายความรับผิดชอบตอสังคม โดยครอบคลุมทั้งคนดี สินคาดี สังคมดี สูการพัฒนากระบวนการจัดการ
ดวยการเชื่อมโยงความรับผิดชอบตอสังคมเขากับยุทธศาสตร วิสัยทัศน และพันธกิจ เพื่อสรางความยั่งยืนในการดําเนินธุรกิจ

ปรัชญาการดําเนินธุรกิจ

BAM  เชื่อมั่นวาการดําเนินธุรกิจที่ดีตองคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกกลุม โดยมีหลักคิดสูความสําเร็จ คือ BAM TOUCH  อันประกอบ
ดวยวัฒนธรรมองคกร และคานิยม ท่ีเปนรูปธรรม เหมาะสม ชัดเจน สอดคลองกับวิสัยทัศน และพันธกิจ เพื่อขับเคลื่อนใหการดําเนินธุรกิจ
มุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development)

หลักคิดสูความสําเร็จ BAM TOUCH

BAM TOUCH เปนแนวทางที่พึงปฏิบัติสําหรับผูบริหารและพนักงาน ในการดําเนินงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงเปนการ
สรางคุณคาคนดี ดวยการเสริมสรางความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมองคกร และคานิยมของ BAM สําหรับถือปฏิบัติ เพื่อใหเกิดผลดี 
5 ประการที่กลาวขางตน คือ ดีตอประเทศ ดีตอสังคม ดีตอลูกคาหรือลูกหน้ี ดีตอผูถือหุน และดีตอพนักงาน ซ่ึงกอใหเกิดประโยชนตอการ
เดินหนาสูเปาหมายแหงความสําเร็จ และเปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนใหกาวตอไปไดอยางมั่นคงและยั่งยืน อีกทั้งยังเปนการสะทอน
ใหเห็นถึงภาพลักษณที่มีธรรมาภิบาลไดอยางชัดเจน
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Trust : วางใจ   
เปนที่นาไววางใจ หมายถึง การยึดถือความถูกตองตามหลักมาตรฐานทางวิชาชีพ ปฏิบัติตนโดยตั้งมั่นในความซื่อสัตยสุจริต 

ทําตามท่ีรับปากเพื่อสรางใหเกิดความไวเน้ือเชื่อใจซ่ึงกันและกัน ชี้แจงเปดเผยขอมูลอยางจริงใจ โปรงใส อันจะทําใหเกิดภาพการทํางาน 
ภายใตหลักธรรมาภิบาลอยางพรอมเพรียงกัน

Openness : เปดใจ 
การเปดใจกวางสรางความตาง หมายถึง การตระหนักวาความเปลี่ยนแปลงคือ ความกาวหนา จึงเปดใจรับและชวยใหผูอ่ืนยอมรับ

ดวยความยินดี โดยรวมคนหาโอกาสที่แฝงอยูในความเปลี่ยนแปลงนั้น เพื่อสรางความแตกตางหรือความแปลกใหมใหการทํางาน รวมทั้ง
เปดใจรับฟงความคิดเห็นที่หลากหลายดวยทัศนคติที่เปนบวก เพื่อชวยขยายมุมมองใหกวางขึ้น

Unity : รวมใจ   
รวมใจเปนหน่ึงเพื่อองคกร หมายถึง การเชื่อม่ันในพลังที่เกิดจากความสามัคคีของทุกคนในองคกร จึงใหความเคารพและใหเกียรติ

ซึง่กันและกนั ใชทรัพยากรทีม่อียูอยางเตม็ประสิทธภิาพ และรวมมือรวมใจทีจ่ะทาํงานใหบรรลุเปาหมาย โดยไมยดึตดิกับงานทีต่นรบัผดิชอบ
เพียงอยางเดียว แตยึดถือประโยชนองคกรเปนที่ตั้ง

Customer Focused : เขาใจ   
เขาใจความปรารถนาของลูกคา หมายถงึ การทาํความเขาใจและคาดคะเนความตองการของลูกคาทัง้ภายในและภายนอก รวมคนหา

และสนองตอบความตองการเหลาน้ัน โดยตระหนักวาสินคาและบริการที่เปยมคุณภาพสามารถยกระดับความเปนอยูของลูกคา รวมทั้ง
สรางความมั่นคงใหเศรษฐกิจและสังคมไทยได

High Performance : ใสใจ   
ใสใจในการสรางความเปนมืออาชีพ หมายถึง ความมุงม่ันรับผิดชอบและมีวินัยในการปฏิบัติ พัฒนาตนเองใหมีทักษะที่หลากหลาย

ดวยการแสวงหาความรูใหม ๆ สรางความคิดตอยอดที่เปนประโยชนตอการทํางานใหดียิ่งขึ้น กลาคิดกลาแสดงออกอยางสรางสรรค และ
มุงทํางานเชิงรุก เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหองคกรอยางตอเนื่อง

TOUCH

คานิยมองคกร TOUCH
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วิสัยทัศน พันธกิจ

เปาหมาย
ธุรกิจ

กลยุทธ
หลัก

แผนงาน
ตัวชี้วัด

วิสัยทัศน (Vision) : 
เปนศูนยกลางในการสรางโอกาสและมลูคาเพิม่จากการบรหิารสนิทรพัยครบวงจร เพือ่การเตบิโตและขบัเคลือ่นเศรษฐกจิและสงัคม

อยางยั่งยืน

พันธกิจ (Mission) : 
1. ประยุกตใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
2. ยกระดับผลิตภัณฑและบริการเพื่อลูกคาและทุกภาคสวน
3. สรางเครือขายพันธมิตรเพื่อขยายธุรกิจและฐานลูกคาอยางบูรณาการ
4. สรางคนใหเชี่ยวชาญ สานตอองคกรดวยแนวคิดใหมๆ
5. กํากับดูแลกิจการภายใตหลักการสิ่งแวดลอม สังคม ธรรมาภิบาล เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืน

นโยบายการดําเนินธุรกิจ 
ป 2563 คณะกรรมการบริษัท ไดกําหนดนโยบายที่สําคัญ เพื่อใหสอดคลองกับทิศทางการดําเนินธุรกิจ ภายใต “BAM มุงมั่นที่จะ

ดํารงบทบาทสําคัญในการพลิกฟนสินทรัพยดอยคุณภาพของประเทศ ชวยใหระบบเศรษฐกิจ มีความเขมแข็งและยั่งยืน ผานการบริหาร
จัดการองคกรที่เปนเลิศ เพื่อสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาและผูมีสวนเกี่ยวของบนหลักธรรมาภิบาล”

เปาหมายธุรกิจ   
1. สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ดวยการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ และทรัพยสินรอการขายจากสถาบันการเงิน

ดวยระบบการบริหารจดัการทีเ่ปนเลศิ จากการเพิม่ขนาดสินทรพัย สงผลให BAM มผีลประกอบการดขีึน้อยางตอเนือ่งและยัง่ยนื
2. สรางการยอมรบัของผูมสีวนไดเสยีวา BAM เปนองคกรทีม่คีวามเชีย่วชาญในการบรหิารสนิทรพัยทีม่คีวามโปรงใส ซือ่สตัยสจุรติ
3. ยกระดับศักยภาพของพนักงาน โดยสงเสริมความรู ความสามารถของพนักงานทุกระดับอยางตอเน่ืองและปลูกฝงใหพนักงาน

ยึดมั่นตอคานิยม และวัฒนธรรมองคกร

จุดมุงหมายองคกร   
มุงหวงัเปนองคกรสาํคญัในการบรหิารจดัการสนิทรพัยดอยคณุภาพ โดยมสีวนชวยเหลอืลกูหนีท้ีส่จุรติใหกลบัสูเครดติทีด่อีกีครัง้ และ

รวมแกปญหาหนีด้อยคณุภาพในระบบสถาบนัการเงนิ รวมท้ังชวยฟนฟธูรุกจิอสังหารมิทรพัย โดยการพฒันาทรพัยสนิรอการขายใหมศีกัยภาพ 
ไดมาตรฐาน และเปนที่ตองการของตลาด และสรางโอกาสใหผูมีรายไดนอยมีโอกาสเปนเจาของที่อยูอาศัย ในราคาที่สามารถเปนเจาของได

กระบวนการดําเนินงานดานการพัฒนาทีย่ัง่ยืนแบบบูรณาการ
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บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณ

ิชย จํากัด (มหาชน)

รางวัลและความสําเร็จทีส่ําคัญ 

BAM มีนโยบายและแนวทางการดําเนินธุรกิจที่จะพัฒนาศักยภาพในทุก ๆ ดาน มีการขับเคล่ือนองคกรใหเติบโตทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอยางรับผิดชอบ โดยคํานึงถึงประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ภายใตหลักธรรมาภิบาล อันเปนสวน
สําคัญในการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยสะทอนใหเห็นถึงการดําเนินงานอยางมีบูรณาการ สงผลใหไดรับรางวัลแหงความสําเร็จมากมาย และถือ
เปนรางวัลแหงความภาคภูมิใจ ที่ยืนยันมาตรฐานทั้งในประเทศและสากล

ป 2563

BAM รบัมอบโลเกยีรตคิณุในกลุมรางวลั Business 
Excellence รางวลัยอดเยีย่มดานการระดมทนุ (Deal of 
the Year Awards) ในงาน “SET Awards 2020” ซึง่ 
จัดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมกับวารสาร 
การเงินธนาคาร ณ อาคารตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 
สําหรับผลการตัดสินพิจารณาจากขอมูลเกี่ยวกับธุรกรรม 
ทางการเงนิ (Deal) ทีโ่ดดเดน สรางความเปลีย่นแปลงหรอื 
นวตักรรมครัง้สาํคญั ใหกบัตลาดทนุ

รางวัล Corporate Management Excellence 
ดานความเปนเลศิในการบรหิารจัดการโดยรวม จากพลเอก 
ประยทุธ จนัทรโอชา นายกรฐัมนตร ีประธานในพธิ ีในงาน
Thailand Corporate Excellence Awards 2020 จัดโดย 
สมาคมการจดัการธุรกจิแหงประเทศไทย (TMA) และสถาบนั
บัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
สําหรับผลการตัดสินรางวัลมาจากการสํารวจความคิดเห็น
ของผูบริหารระดับสูงจากองคกรภาคธุรกิจในประเทศไทย 
(Thailand Corporate Excellence Survey 2020) 
ที่รวมกันคัดเลือกองคกรจากผลการดําเนินงานในชวงที่
ผานมา

15 ธันวาคม 2563

26 พฤศจิกายน 2563
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BAM รับประกาศนียบัตรสมาชิกของแนวรวมตอตานคอรรัปชัน
ของภาคเอกชนไทย (Thailand’s Private Sector Collective Action 
Coalition Against Corruption : CAC) เพื่อกํากับดูแลการดําเนินธุรกิจ 
ใหมปีระสิทธภิาพและโปรงใส (การรบัรองการเปนสมาชกิโครงการ ตัง้แต
วันที่ 30 กันยายน 2563  ถึงวันที่ 30 กันยายน  2566)

รางวัลประกาศนียบัตร “Certificate of ESG Emerging 
Company” BAM วิถียั่งยืนที่นาลงทุน จากสถาบันไทยพัฒน โดยไดรับ
การคัดเลือกใหเขาอยูในทําเนียบ “BAM วิถียั่งยืนที่นาลงทุน” หรือ ESG 
Emerging List และเปนหลักทรัพยใน Universe ของกลุมหลักทรัพย
ESG 100 ประจําป พ.ศ. 2563  

รางวัล Best Senior Management IR Support และรางวัล   
Best Strategic CSR จากการประกาศผลการจัดอันดับ 10th  Annual  
poll Institutional Invester Corporate Awards 2020 ของนิตยสาร 
Alpha Southeast Asia ของสถาบัน Alpha ประเทศสิงคโปร ซึ่งเปน 
นิตยสารเกี่ยวกับการลงทุนในเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยรางวัลไดรับ
จากการสาํรวจ ความเหน็ของนักลงทนุสถาบัน และนกัวิเคราะหในภมูภิาค
เอเชีย อเมริกา และยุโรป 

รางวัล Best IPO Deal of the Year, Thailand รางวลัยอดเยีย่ม 
สําหรับบริษัทฯ ผู ออกระดมทุน จากการที่บริษัทบริหารสินทรัพย 
กรงุเทพพาณชิย จํากัด (มหาชน) ระดมทุนผานเสนอขายหุนแกประชาชน
เปนครั้งแรก (IPO) มูลคารวมทั้งสิ้น 30,888 ลานบาท (1 พันลานเหรียญ
สหรัฐฯ) จากงาน 14th Deal & Solution Awards จัดโดย Alpha 
Southeast Asia 

30 กันยายน 2563

28 สิงหาคม 2563

28 สิงหาคม 2563

24 ธันวาคม 2563
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บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณ

ิชย จํากัด (มหาชน)

รางวลั Best Privatization รางวลัธรุกรรมการแปรรปูรฐัวิสาหกจิ
ที่ดีที่สุด โดยบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
ระดมทุนผานการเสนอขายหุนแกประชาชนเปนครั้งแรก (IPO) มูลคา
รวมทัง้สิน้ 30,888 ลานบาท การแปรรูปรัฐวสิาหกจิทีใ่หญทีส่ดุในประเทศไทย 
และไดรับความสนใจจองซื้อเปนอยางสูงจากทั้งนักลงทุนสถาบันไทย 
ตางประเทศและนักลงทุนรายยอย จัดโดย The Asset จากงาน The 
Asset Country Awards 2020

25 ธันวาคม 2563

รางวัลโลประกาศเกียรติคุณองคกรและเกียรติบัตรจากมูลนิธิ
สงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย ในการนําเสนอบทความประเภท TQM 
Best Practices ป 2563 เรื่องกลยุทธ CRM ที่เติมเต็มความพึงพอใจให
แกลูกคา ในงาน THAILAND QUALITY CONFERENCE & The 21st 

Symposium on TQM-BEST Practices in Thailand ป 2563

17 สิงหาคม 2563

รางวลั “บธูสวยงามยอดเยีย่ม (Best Design Excellence Award)” 
ประเภทพืน้ทีข่นาดกลาง 200-262 ตร.ม. ภายใตแนวคดิ “BAM SEAMLESS 
EXPERIENCE” จากการประกวดบูธสวยงามในงานมหกรรมการเงิน ครัง้ที่ 
20 (MONEY EXPO 2020) ประจาํป 2563 จดัโดยวารสารการเงินธนาคาร 

18 ธันวาคม 2563
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16 ธันวาคม 2562

ในป 2562 BAM แปรสภาพจากรัฐวิสาหกิจ เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยทําพิธีเปดการซื้อขาย
หลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยฯ เปนวันแรก เมื่อวันจันทรที่ 16 ธันวาคม 2562 ทําราคาเปดตลาดอยูที่ระดับ 18.40 บาท เพิ่มขึ้น 0.90 บาท 
หรือ เหนือจอง 5.14% จากราคา IPO ที่ 17.50 บาท มีมูลคาการซื้อขาย 1,495.24 ลานบาท BAM ถือเปนผูนําในธุรกิจบริหารสินทรัพยที่มี 
ขนาดใหญที่สุดของประเทศไทย มีประสบการณยาวนานกวา 20 ป มีแหลงเงินทุนที่หลากหลาย และมีการจายเงินปนผลอยางตอเน่ือง 
สําหรับผลประกอบการในชวง 3 ปที่ผานมา

รับมอบประกาศนยีบตัรสมาชกิแนวรวมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทย  
ในการตอตานการทจุริต (Thailand’s Private Sector Collective Action 
Coalition Against Corruption : CAC) เพื่อกํากับดูแลการดําเนินธุรกิจ 
ใหมีประสิทธิภาพและโปรงใส

รางวัลดีเดน Thailand Energy Awards 2018 ดานบุคลากร 
ประเภททีมงานดานการจัดการพลังงานอาคารควบคุมจากกรมพัฒนา
พลังงานทดแทนและอนรุกัษพลงังาน กระทรวงพลังงาน

7 มิถุนายน 2561

27 สิงหาคม 2561

รางวัลและความสําเร็จทีส่ําคัญ (พ.ศ. 2559 - 2562) 
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บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณ

ิชย จํากัด (มหาชน)

โลประกาศเกียรติคุณ “องคกร CSR เปนเลิศ” ในฐานะองคกร 
ทีท่าํประโยชนใหกบัสังคม จากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนษุย

รางวัลดีเดน Thailand Energy Awards 2017 ดานบุคลากร 
ประเภทผูรับผิดชอบดานพลังงานอาคารควบคุมจากกรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษพลังงาน กระทรวงพลังงาน 

รางวัลดีเดน Thailand Energy Awards 2016 ประเภทอาคาร 
ควบคุม จากกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน กระทรวง
พลังงาน

4 ตุลาคม 2560

21 สิงหาคม 2560

6 ธันวาคม 2559
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นโยบายการบริหารและพัฒนาพนักงาน

พนักงานเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา และเปนหัวใจสําคัญที่จะนําพา BAM ไปสูความสําเร็จ การบริหารทรัพยากรบุคคล
ใหแข็งแกรงเปนกลไกสําคัญในการเพิ่มศักยภาพ และเพิ่มขีดความสามารถในการขับเคลื่อนธุรกิจใหเติบโตไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  
การดาํเนนิธรุกจิจาํเปนตองอาศยัผูทีม่คีวามรู ความสามารถ และทักษะการทาํงานทีห่ลากหลาย เพือ่ใหสามารถรองรบัการปฏบิตังิานไดอยาง
มปีระสทิธภิาพในสภาวการณการแขงขนัทางธรุกิจในปจจบุนั โดย BAM ใหผลตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่หมาะสม อกีทัง้ยงัสงเสรมิ สนบัสนนุ 
ใหโอกาสทางการศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น รวมถึงการพัฒนาความรู ความเชี่ยวชาญ เพื่อเพ่ิมศักยภาพของพนักงาน สรางความเขาใจ 
ใหสามารถปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคตามวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ และเปาหมาย  

การพัฒนาอยางมีประสิทธิผล เพิ่มพูนทักษะ และองคความรู BAM มีนโยบายสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสทางการศึกษา
เพิ่มเติมในระดับที่สูงขึ้น ในสาขาวิชาที่เก่ียวของ และสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจ ดวยการมอบทุนการศึกษาตอในระดับปริญญาโททั้งใน
ประเทศไทยปละ 20 ทุน และตางประเทศปละ 2 ทุน ท้ังนี้ เพื่อเปนการเสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ผลักดัน
ใหเกิดความกาวหนาในตาํแหนงงาน สรางความมัน่คงในสายงานอาชพี และเปนการเตรยีมความพรอมดานการสรรหาบคุลากรตอการเกษียณ
อายุการทํางาน และรองรับกับการเจริญเติบโตของ BAM ในอนาคต 

การกําหนดแผนงานการสัมมนาและการอบรมใหสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจ และสนับสนุนใหพนักงานทุกคนไดรับการพัฒนา
ตนเองอยางเหมาะสม ใหรองรับกับการกาวสูองคกรที่ดําเนินงานดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย เปนเรื่องที่ BAM ใหความสําคัญ ดังนั้น จึงทําการ 
ศกึษาการพัฒนาพนกังานกลุมตาง ๆ ทกุระดบั เพือ่เตมิเต็มในสวนทีข่าด และเสรมิสรางใหสมบรูณ เพือ่การดาํเนินธรุกจิขององคกรไดเปนไป
ตามแผนกลยุทธอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังพนักงานสายธุรกิจ พนักงานสายสนับสนุน ในระดับจัดการ ผูบริหาร รวมถึงพนักงานท่ีเปน 
Successor เพื่อกําหนดหลักสูตรที่เหมาะสมในการพัฒนา เพิ่มขีดความสามารถในการทํางาน การบริหารงาน และการบริหารคน เติมเต็ม
ชองวางใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน โดยมีหลักสูตรที่เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงาน หลักสูตรที่พัฒนาคุณลักษณะหรือเพิ่มทักษะอื่น
เพือ่สนบัสนนุการทาํงาน รวมถงึหลกัสตูรทีก่ฎหมายกาํหนด ผานการอบรมภายในและอบรมภายนอก การจัดฝกอบรมพนกังาน (Corporate 
Training) เปนกระบวนการพฒันาความรู และเสรมิทกัษะใหกบัพนกังานในดานตาง ๆ  ใหมปีระสทิธภิาพตอการปฏบิตังิาน เกดิความกาวหนา
ในตําแหนงงาน

ป 2563 การอบรมเพ่ือพัฒนาพนักงาน แบงเปน 3 ระดับ คือระดับพนักงาน หัวหนางาน และผูบริหาร โดยมีเปาหมายตอระดับ
เปนจํานวนหลักสูตรและจํานวนชั่วโมง
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ิชย จํากัด (มหาชน)

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญขึ้นไป
จํานวนพนักงาน 16 คน
จํานวนชั่วโมงการอบรม 331 ชั่วโมง

ผูอํานวยการ
จํานวนพนักงาน 37 คน
จํานวนชั่วโมงการอบรม 1,187 ชั่วโมง

จํานวนหลักสูตร
ภายใน  7 หลักสูตร
ภายนอก  8 หลักสูตร
รวม   15  หลักสูตร

จํานวนหลักสูตร
ภายใน  4 หลักสูตร
ภายนอก  2 หลักสูตร
รวม   6  หลักสูตร

การอบรม 32.08 ชั่วโมงตอคน

การอบรม 20.69 ชั่วโมงตอคน

การอบรมเพื่อพัฒนาพนักงาน

เจาหนาที่ 4 - 7
จํานวนพนักงาน 990 คน
จํานวนชั่วโมงการอบรม 18,072 ชั่วโมง

รองผูจัดการ - ผูจัดการ
จํานวนพนักงาน 243 คน
จํานวนชั่วโมงการอบรม 3,027 ชั่วโมง

จํานวนหลักสูตร
ภายใน  13 หลักสูตร
ภายนอก  16 หลักสูตร
รวม   29  หลักสูตร จํานวนหลักสูตร

ภายใน  7 หลักสูตร
ภายนอก  19 หลักสูตร
รวม   26  หลักสูตร

การอบรม 18.25 ชั่วโมงตอคน

การอบรม 12.46 ชั่วโมงตอคน
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นโยบายความรับผิดชอบตอสังคมสูการพัฒนาทีย่ัง่ยืน

“BAM สนับสนุน สงเสริมใหชุมชนและสังคมมีความเขมแข็ง อยูอยางพอเพียง มีความรอบคอบในการดําเนินชีวิต มีความสามารถ
ในการชําระหนี้ ถือเปนสวนสําคัญที่จะแกไขปญหาและสงเสริมใหระบบเศรษฐกิจ (ชุมชนพื้นฐาน) มีความเขมแข็งมากขึ้น” 

                กิจกรรมที่มีสวนรวมพัฒนาชุมชนและสังคมใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน ดวยกลยุทธ 4 ดาน ประกอบดวย
1. ดานการเยียวยา และใหความชวยเหลือสังคมอยางเรงดวน / ตอเนื่อง
2. ดานการเสริมสราง และใหความชวยเหลือสังคมเกี่ยวกับปจจัยพื้นฐาน
3. ดานการใหความชวยเหลือสังคมเพื่อตอยอด และพัฒนาองคความรู
4. ดานการติดตามผล และชวยเหลือสังคมเพื่อใหอยูไดดวยตนเองอยางยั่งยืน

1 ดานการเยียวยา และใหความชวยเหลือสังคมอยางเรงดวน / ตอเนือ่ง

กลยุทธทีมุ่งเนน สนบัสนนุการชวยเหลอืผูดอยโอกาส และผูไดรบัความเดอืดรอนในสงัคม เชน ผูพกิาร ผูประสบภยัพบิตัติาง ๆ 
และสถานการณโรคระบาด

ในป 2563 ทามกลางภาวะวิกฤติของสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 สงผลกระทบตอความเปนอยูของคน
ในสังคม รวมถึงภาพรวมของเศรษฐกิจในประเทศที่ชะลอตัวลง BAM ตระหนักถึงความสําคัญตอบทบาทหนาท่ีที่มีตอลูกคาและสังคม ดวย
การใหความชวยเหลือเปนเรื่องเรงดวน ดําเนินมาตรการชวยเหลือลูกคาที่ไดรับผลกระทบ บรรเทาปญหาและความเดือดรอนอยางเต็มท่ี  
เพื่อใหลูกคาสามารถผานชวงเวลาท่ียากลําบาก ท้ังการออกมาตรการผอนปรนการชําระหนี้ ชวยเหลือทั้งลูกคาปรับโครงสรางหนี้และลูกคา
ที่ซ้ือทรัพย นอกจากน้ียังไดรวมสนับสนุนใหประเทศไทยฝาวิกฤติไวรัส COVID-19 ไปดวยกัน โดยการจัดทําโครงการ BAM ปนสุข สูภัย 
COVID-19 ประกอบดวยกิจกรรมการบริจาคเงินเพ่ือจัดซ้ืออุปกรณการแพทย การสนับสนุนใหใชสถานที่เพื่อสาธารณประโยชน และการ
มอบถุงปนสุข บรรจุเครื่องอุปโภคบริโภค เพื่อใชในการยังชีพ 

กลยุทธดานความรับผิดชอบตอสังคม
(คาใชจายตามจริงปงบประมาณ 2563)

การใชงบประมาณดาน CSR

11,311,657.99 บาท

ตอยอด 9.76%

เยียวยา 29.81% ยั่งยืน 1.86%

เสริมสราง 58.57%
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ิชย จํากัด (มหาชน)

1.1 โครงการ BAM ปนสุข สูภัย COVID-19  

1.1.1 การบริจาคเงินเพื่อจัดซื้ออุปกรณการแพทย  
BAM บรจิาคเงนิเพือ่สนบัสนนุการจัดซือ้เครือ่งชวยหายใจชนิดเคลือ่นยาย อปุกรณการแพทย และกระบวนการทีเ่กีย่วของกบัการรกัษา

ผูปวยติดเชื้อไวรัส COVID - 19 รวมจํานวนเงิน 2,500,000 บาท ใหกับโรงพยาบาลของรัฐ 5 แหง ในกรุงเทพฯ และจังหวัดนนทบุรี แหงละ 
500,000 บาท ไดแก โรงพยาบาลศริิราช โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ โรงพยาบาลราชวถิ ีโรงพยาบาลรามาธิบด ีและสถาบนับาํราศนราดรู พรอมเปน
กาํลงัใจใหกบัทกุหนวยงานท้ังภาครฐั และเอกชน โดยเฉพาะบคุลากรทางการแพทย และคนไทยทกุคน ใหสามารถฝาวกิฤติในครัง้นีไ้ปดวยกนั

1.1.2 การสนับสนุนใหใชสถานที่เพื่อสาธารณประโยชน
BAM นาํทรพัยสนิรอการขายดดัแปลงเปนโรงพยาบาลสนามชัว่คราว เพือ่ใชเปนพืน้ทีค่วบคมุโรคในชวงการแพรระบาดของเชือ้ไวรสั  

COVID-19 (State Quarantine) โดยไมคดิคาใชจายใด ๆ  ทัง้ส้ิน พรอมบรจิาคเงนิเพือ่จดัซือ้อปุกรณการแพทยตาง ๆ  สําหรบัรองรบัการดูแล
รักษาผูปวยจากเชื้อไวรัส COVID-19 เปนเงิน 532,000 บาท 

โครงการ DE VAL RESORT AND SPORT CLUB จังหวัดนครนายก อาคารมีขนาดพื้นที่สามารถรองรับจํานวนผูปวยประมาณ 
150 ราย พรอมทัง้บรจิาคเงนิจดัซือ้เครือ่งวดัความดนัโลหติอตัโนมัต ิเพือ่การบรหิารจดัการสถานการณการระบาดของโรคตดิเชือ้ COVID-19    
ใหแกศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี   

8 เมษายน 2563 8 เมษายน 2563

3 สิงหาคม 2563
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โรงพยาบาลเมืองเพชร จังหวัดเพชรบูรณ โรงพยาบาลมีขนาดพื้นที่สามารถรองรับ
จํานวนประมาณ 75 ราย และเพื่อใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ยังไดบริจาคเงิน 
ใหกับสํานักงานสาธารณสุข จังหวัดเพชรบูรณ เพื่อนําไปจัดซื้อเครื่องชวยหายใจชนิดเคล่ือนยาย 
พรอมอุปกรณการแพทย ที่เกี่ยวของกับการรักษาผูปวยจากเชื้อไวรัส COVID - 19 

1.1.3 มอบถุงปนสุข  
การมอบถงุปนสุขบรรจเุครือ่งอปุโภคบรโิภค เพือ่ใชในการยงัชพี บรรเทาความเดอืดรอนแกประชาชนทีไ่ดรับผลกระทบจากการแพรระบาด

ของเชือ้ไวรสั COVID-19 จํานวน 10 ชมุชน ท้ังในกรุงเทพฯ และตางจงัหวัด ประกอบดวยเขตดอนเมอืง เขตยานนาวา เขตสาทร และชมุชนใน
จงัหวดันครนายก  

15 เมษายน 2563

13 มิถุนายน 2563 17 มิถุนายน 2563

18 มิถุนายน 2563 3 สิงหาคม 2563
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ิชย จํากัด (มหาชน)

17 กันยายน 2563

17 กันยายน 2563 8 กันยายน 2563

12 กุมภาพันธ 2563 13 มีนาคม 2563 14 กันยายน 2563

17 กันยายน 2563

2  ดานการเสริมสราง และใหความชวยเหลือสังคมเกีย่วกับปจจัยพื้นฐาน 

กลยุทธที่มุงเนน สนับสนุนการชวยเหลือชุมชน สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา สาธารณสุข เชน การบริจาค การมอบทุน 
การใหเงินทุนเริ่มตน 

2.1. โครงการมอบทุนการศึกษาประจําป   

BAM สงเสริมและสนบัสนุนการศกึษาอนัเปนพ้ืนฐานตอการพฒันาเยาวชนไทยอยางตอเนือ่ง โดยมุงหวงัใหเยาวชนทีเ่รยีนด ีประพฤตดิี  
แตขาดแคลนทนุทรพัย ไดรบัโอกาสในการพฒันาดานการศึกษา เพือ่ใหเตบิโตไปเปนบคุลากรทีด่ขีองประเทศชาตติอไป โดยตลอดระยะเวลา 
22 ป ดําเนินการมอบทุนการศึกษารวม 14,000 ทุน เปนเงินกวา 50,000,000 บาท

ในป 2563 การชวยเหลือสงัคมดานการศึกษา ดวยการจัดโครงการมอบทนุการศึกษาใหกับเดก็และเยาวชนในทกุภมูภิาคท่ัวประเทศ ดงันี้ 
2.1.1 ทุนการศึกษานักเรียนระดับประถมศึกษา จํานวน 1,000 ทุน ทุนละ 3,000 บาท
2.1.2 ทุนการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 15 ทุน ทุนละ 5,000 บาท  
2.1.3 ทุนการศึกษาระดับอุดมศึกษา สําหรับนิสิต นักศึกษา คณะวิชาวิศวกรรมศาสตร สาขาวิชาวิศวกรรมส่ิงแวดลอม จํานวน 

5 ทุน ทุนละ 20,000 บาท
2.1.4 ทุนการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สําหรับนิสิต นักศึกษา บุคคลภายนอกทั่วไปที่จบวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี เพ่ือ

ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จํานวน 2 ทุน ทุนละ 2,000,000 - 3,000,000 บาท (การมอบทุนขึ้นอยูกับ
ประเทศที่เดินทางไปศึกษา)

2.1.5 ทุนการศึกษาพิเศษ ในโอกาสจัดกิจกรรมเพื่อสังคม หรือสนับสนุนกิจกรรมสาธารณกุศลใหกับโรงเรียน หนวยงานรัฐ
และเอกชนตาง ๆ จํานวน 50 ทุน ทุนละ 2,000 บาท
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2.2   โครงการพัฒนาสถานศึกษา   

การพฒันาโรงเรยีนซึง่เปนสถานศกึษาทีใ่หการศกึษาแกเดก็และเยาวชน การจดัอาคารสถานทีแ่ละการปรบัสภาพแวดลอมใหสวยงาม 
มีบรรยากาศที่ดี โดยคํานึงถึงมาตรฐานความปลอดภัย และถูกสุขลักษณะ จะสงผลตอการเรียนการสอนตลอดจนการพัฒนาการทางดาน
รางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม นับวาเปนอีกปจจัยสําคัญที่จําเปนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ซ่ึงโรงเรียนในชุนชนหลายแหง
ยงัขาดงบประมาณในการกอสราง หรอืซอมแซม บาํรงุรักษา ดังน้ัน เพือ่เปนการสนบัสนุนการเรยีนการสอนใหมีประสทิธภิาพยิง่ขึน้ สงเสรมิ
ใหนักเรียนมสีขุภาพกายและจติท่ีแจมใส รวมทัง้เกดิสวัสดภิาพท่ีด ีBAM จงึจดัทาํโครงการพฒันาสถานศกึษา ใหการสนบัสนนุท้ังการปรับปรงุ
อาคารเรียน การกอสรางโครงหลังคาสนามกีฬา การซอมแซมสนามเด็กเลน สรางถังเก็บนํ้า ฯลฯ 

มอบทุนการศึกษา 4 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 432,000 บาท

ภาคเหนือตอนบน

มอบทุนการศึกษา 3 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 324,000 บาท

ภาคเหนือตอนลาง

ภาคใตตอนบน

มอบทุนการศึกษา 3 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 324,000 บาท

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มอบทุนการศึกษา 4 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 432,000 บาท

มอบทุนการศึกษา 105 ทุน รวมเปนเงิน 400,000 บาท

กรุงเทพฯ

ภาคตะวันออก

มอบทุนการศึกษา 3 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 324,000 บาท

ภาคกลาง

มอบทุนการศึกษา 5 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 540,000 บาท

มอบทุนการศึกษา 3 สํานักงาน สํานักงานละ 36 ทุน
ทุนละ 3,000 บาท รวมเปนเงิน 324,000 บาท

ภาคใตตอนลาง

โครงการมอบทุนการศึกษา
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2.3.1 โรงพยาบาลนาหมื่น จังหวัดนาน บริจาคเงินสนับสนุนการจัดซื้อ
อุปกรณการแพทย เครื่องตรวจอวัยวะภายในดวยคลื่นเสียงความถี่สูงชนิดหิ้วถือ 
(Ultrasound Portable System) ทดแทนเครื่องเดิมท่ีมีปญหาการใชงาน และเพื่อ
อํานวยความสะดวกในการเคล่ือนยายไปใชงานกับผูปวยที่นอนรักษาในแผนกผูปวยใน

• สนบัสนนุการจดัซือ้โตะอเนกประสงคและอุปกรณกฬีา
ใหกับโรงเรียนบานทรงธรรม จังหวัดนครราชสีมา

• ปรบัปรงุอาคารเรียน ศนูยการเรยีนชมุชนชาวไทยภเูขา
แมฟาหลวง บานขุนแมฮุ จังหวัดแมฮองสอน

• การจัดสรางถังเก็บนํ้าแบบมาตรฐานใหกับโรงเรียน
ศรัทธาสมุทร จังหวัดสมุทรสงคราม

• สนับสนุนการสรางโดมอเนกประสงค โรงเรียนบาน
โคกกลาง จังหวัดบุรีรัมย

• ปรับปรุงสนามเด็กเลน โรงเรียนบานดอนเวียงจันทน
จังหวัดมหาสารคาม

• สนับสนุนการกอสรางอาคารโครงหลังคาเหล็ก (โดม)
โรงเรียนสีคิ้ว "สวัสดิ์ผดุงวิทยา" จังหวัดนครราชสีมา

• สนับสนุนคาใชจายในการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ ใน
โอกาสปรบัปรงุหองสมดุ แหลงเรยีนรูเทคโนโลยสีาํหรบั
นักเรียน โรงเรียนวัดสวนพลู เขตบางรัก กรุงเทพฯ

2.3  โครงการดานสาธารณสุข    

ปจจุบนัโรงพยาบาลของรัฐ มจํีานวนผูปวยเขารบับรกิารเปนจํานวนมาก ทําใหอปุกรณการแพทยทีม่อียูไมเพยีงพอ อีกทัง้เกดิการชาํรดุ 
หรอืมสีภาพเกาไมไดมาตรฐาน จึงมโียบายในการมสีวนรวมดแูลสขุภาพของคนในสงัคม ดวยการสนบัสนนุเงนิบรจิาคแกโรงพยาบาลตาง ๆ 
ของรัฐ ปละ 10 แหง โดยใหครอบคลุมในทุกภูมิภาคทั่วประเทศ เพ่ือจัดซื้ออุปกรณการแพทยที่มีความจําเปนและมีความทันสมัย รองรับ
การปฏิบตังิานของคณะแพทยและพยาบาล ใหมปีระสทิธิภาพและประสทิธผิลมากขึน้ รวมทัง้สนบัสนนุการปฏบัิตงิานการบรกิารชวยเหลอื 
ชีวิตผูปวย ดวยการบริจาครถตูพยาบาลฉุกเฉินพรอมติดตั้งชุดอุปกรณชวยชีวิตแบบมาตรฐาน สําหรับใชในการบริการรับสงตอผูปวยไปยัง
โรงพยาบาลไดอยางปลอดภัย และบริจาคสมทบทุนจัดซื้อรถตูพยาบาล ยานพาหนะ ใหกับโรงพยาบาล หนวยงานสาธารณสุข รวมกับ
องคกรอื่น ๆ อีกหลายแหง  

 ในป 2563 BAM บริจาคเงินใหกับโรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อจัดซ้ืออุปกรณการแพทย ตามโครงการ BAM ปนสุข สูภัย COVID-19  
จํานวน 7 แหง นอกจากนี้ยังบริจาคเงินเพื่อจัดซื้ออุปกรณการแพทยที่ขาดแคลนใหกับโรงพยาบาลในภูมิภาคตาง ๆ อีก 3 แหง รวมเปนเงิน 
1,130,700 บาท ไดแก 

11 มกราคม 2563

12 กุมภาพันธ 2563 13 มีนาคม 2563

8 เมษายน 2563

30 พฤศจิกายน 2563

30 มีนาคม 2563
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2.3.2 โรงพยาบาลดานขุนทด จังหวัดนครราชสีมา รวมบริจาคสมทบทุน 
เพื่อจัดซื้อรถตู (รถพยาบาล) พรอมอุปกรณชวยชีวิตครบชุดแบบมาตรฐาน เพ่ือรับ-สง 
ผูปวยเขารบัการรักษาพยาบาลไปยงัโรงพยาบาลแมขายใหไดรับความสะดวกและปลอดภยั 
มากขึ้น

2.3.3 โรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี บริจาคเงินสนับสนุนการจัดซื้อ 
อุปกรณการแพทย ดานทันตกรรม เครื่องดูดละอองฝอยกําลังสูง (extra-oral aerosol 
suction) จาํนวน 3 เครือ่ง สําหรบัใชภายในชองปาก เพือ่รองรบักบัปริมาณของการรกัษา
ผูปวยไดมากขึน้ รวมท้ังลดปญหาและการแพรกระจายเชือ้ผานละอองฝอย จากสถานการณ
การระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19

2.4  การบริจาคเพื่อสาธารณกุศล ตามโครงการสรางคุณภาพชีวิตที่ดีตอสังคม  

การบริจาคเงิน สิ่งของ รถตู อุปกรณกีฬา และคอมพิวเตอร เพื่อนําไปพัฒนาหรือใชประโยชนในการดําเนินงานของโรงเรียน 
หนวยงานรัฐ สถาบัน มูลนิธิ หรือสถานสงเคราะห ตอไป

2.4.1 การบริจาคเงิน
- บริจาคเงินในโอกาสเปดสํานักงานภูเก็ต สนับสนุนการดําเนิน

กิจกรรมของหมูบานเด็กตะวันฉาย มูลนิธิเด็กโสสะแหงประเทศไทย ในพระบรม
ราชินูปถัมภ และศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุภูเก็ต 

- บรจิาคเงนิในโอกาสเปดสาํนกังานดอนเมอืง สนบัสนนุการดาํเนนิ
กิจกรรมของสถาบันบําบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดแหงชาติบรมราชชนนี  
โรงพยาบาลประชาธิปตย และสถานสงเคราะหเยาวชนมูลนิธิมหาราช 

8 เมษายน 2563

2 พฤศจิกายน 2563

20 มกราคม 2563

27 มกราคม 2563
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2.4.3 การบริจาคอุปกรณกีฬา โรงเรียนตาง ๆ ในชุมชนทุรกันดาร และโรงเรียนขนาดเล็ก ไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก
รฐับาลในจาํนวนทีจ่าํกัด ทาํใหประสบปญหาขาดสือ่การเรยีนการสอน จึงใหมกีารบรจิาคอปุกรณกฬีา ใหกบัโรงเรยีนตาง ๆ  เปนประจาํทุกป
เพื่อใหโรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนแกนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังยังเปนการสงเสริมการใชเวลาวางของนักเรียนให
เกิดประโยชน ไดเลนกีฬา ออกกําลังกายอยางสมวัย มีพลานามัยสมบูรณแข็งแรง

- สนบัสนนุโตะอเนกประสงคและอปุกรณกีฬา ใหกบัโรงเรยีนบานทรงธรรม
จงัหวดันครราชสมีา

- โรงเรยีนวดัหนองแฟบ จังหวดัอทัุยธานี

- โรงเรยีนบานหนองมวง จงัหวัดอุทัยธานี

2.4.2 การบรจิาครถตู BAM ทีค่รบอายกุารใชงานตามระเบยีบวาดวย
การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุของ BAM สภาพใชงานไดดี ใหกับมูลนิธิ
คามินเลี่ยนอนุสรณ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี เพื่อสงมอบตอใหกับสถาน
สงเคราะหบานเด็กกําพราลอเรนโซ อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ซ่ึงเปนสถาน
สงเคราะหในเครือขายดูแล สําหรับรับ-สงเด็กนักเรียนในอุปการะเดินทางไป
ศึกษายังโรงเรียนตาง ๆ ในโอกาสเปดภาคการศึกษาใหมของป 2563 ทดแทน
รถกระบะคันเดิมที่มีสภาพเกา และชํารุดทรุดโทรม

7 กรกฎาคม 2563

10 มีนาคม 2563

10 ตุลาคม 2563

10 ตุลาคม 2563
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2.4.4  การบริจาคเงินสนับสนุนดานตาง ๆ 
ดานดนตรี

- งานคอนเสิรตการกศุล VieTrio in Concert with Thai Youth Orchestra ของสโมสรโรตารี กรุงเทพฯ เพือ่การสนบัสนนุ
การจัดซื้ออุปกรณการแพทยใหกับโรงพยาบาลตาง ๆ และการปรับปรุงโรงเรียนในชนบท

- งานคอนเสิรตการกุศล ฉลองวาระครบรอบ 90 ป งาน 90th Anniversary Fundraising Dinner ของสโมสรโรตารี
กรงุเทพฯ เพือ่จดัหาทนุซือ้เครือ่งฟอกไตใหโรงพยาบาลพระจอมเกลาฯ จังหวัดเพชรบรุ ีการผาตดัเดก็ปากแหวงเพดานโหว
และเปนทุนการศึกษาสําหรับนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยเกื้อการุณย 

ดานกีฬา
- การแขงกอลฟการกุศลโครงการหมอนํ้าเงินขาว ชวยชาวบาน จังหวัดเชียงใหม
- การแขงกอลฟการกุศล มูลนิธิเพื่อคุณภาพชีวิต จังหวัดนนทบุรี

ดานศาสนา
- ทําบุญทอดผาปาสามัคคี วัดกลาง จังหวัดนาน
- อปุถมัภทุนการศึกษา “สงเสรมิการศกึษาพทุธศาสตร สรางทายาทพระศาสนา”

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
- อปุถมัภทนุกจิกรรมวันแม เทศนมหาชาต ิ“เวสสันดรชาดก” ของมหาวทิยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
- บริจาคเงินบูรณะลานจอดรถ ใหกับวัดยานนาวา กรุงเทพฯ
- บรจิาคเงนิบาํรงุและปรบัปรงุภมูทิศันรอบอโุบสถวดับานหงาว จงัหวดัระนอง
- รวมเปนเจาภาพสมทบทุนในการดําเนินการกอสรางลานบุญดานขางอุโบสถ

วัดทุงครุ กรุงเทพฯ
- ทําบุญสมทบปจจัยถวายผาพระกฐินพระราชทาน ณ วัดใหญสุวรรณาราม

จังหวัดเพชรบุรี ของสํานักงานประกันสังคม จังหวัดนนทบุรี
- รวมเปนเจาภาพถวายผาพระกฐินพระราชทาน ณ วัดดุสิดารามวรวิหาร

กรุงเทพฯ ของสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ
- ทําบุญในพิธีถวายผาพระกฐินพระราชทาน ป 2563 วัดสรอยทอง กรุงเทพฯ

ของสํานักงานศาลปกครอง กรุงเทพฯ
- สมทบทุนบูรณะซอมแซมหลังคาศาลาการเปรียญของวัดศิริพุทธาราม

จังหวัดนครพนม
- ทําบุญในพิธีถวายผาพระกฐินพระราชทาน ณ วัดเทพธิดารามวรวิหาร

กรงุเทพฯ ของสาํนกังานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน ประจาํป 2563
- อุปถัมภทุนจัดงานกิจกรรมวันพอและเทศนมหาชาติ "ภูริทัตชาดก" ของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
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ิชย จํากัด (มหาชน)

โครงการ No Plastic Bag จดัทาํตอเนือ่งเปนปที ่2 โดยรณรงคเสรมิสรางความรูแกพนกังาน
ใหตระหนัก และเห็นความสําคัญของการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม รวมทั้ง
เชญิชวนเขารวมโครงการลด ละ เลกิใชถงุพลาสตกิ แลวเปลีย่นมาใชถงุผากนัใหมากขึน้ และใชอยาง
จริงจัง ซ่ึงสวนหน่ึงของการจัดทําโครงการ ไดมีการจัดทําแบบสํารวจพรอมทั้งแจกกระเปาผา BAM  
ใหกบัพนกังานสาํหรบันาํไปใชใสของทดแทนการใชถงุพลาสตกิในการจับจายซือ้ของจากรานคาตาง ๆ 
รวมทัง้รานคาบรเิวณพืน้ทีห่องอาหารภายในอาคาร อาทิ รานอาหาร รานขายผลไม กาแฟ นํา้ดืม่ เปนตน 

จากการจดัทําแบบสาํรวจพนกังาน โดยมกีารกาํหนดเปาหมายความสําเรจ็ของการใชถงุพลาสติก
ลดนอยลงจากปที่ผานมา ซึ่งผลจากการสํารวจพบวาพนักงานทุกคนที่จัดทําแบบสํารวจ นับเปน
รอยละ 100  ใหความสําคัญ และสามารถปฏิบติัตามแนวทางการลดใชถุงพลาสตกิ อกีท้ังรบัทราบถึง
ประโยชนของการลดใชถุงพลาสตกิ รวมไปถงึลดการใชผลติภณัฑทีย่อยสลายยาก อาท ิแกวพลาสตกิ 
หลอดพลาสตกิ กลองโฟม และใหความรวมมือในการใชถุงผา และผลิตภัณฑจากธรรมชาตใิหบอยขึน้ 
จากแนวทางปฏบิติันบัวาลดลงอยางเปนนยัสาํคญั ซึง่ในป 2562 จากการจดัทาํโครงการ No Plastic 
Bag #1 การใชพลาสตกิลดลงไมนอยกวารอยละ 15 และในป 2563 การจดัทาํโครงการ No Plastic 
Bag #2 การใชพลาสติกลดลงไมนอยกวารอยละ 20 รวมไปถึงรานคาตาง ๆ ภายในอาคารไดใช 
ภาชนะชานออย ซึ่งเปนบรรจุภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมทดแทนการใชกลองโฟม

การดาํเนินโครงการทาํใหสามารถลดปรมิาณพลาสตกิ และขยะยอยสลายยากไดเปนอยางมาก 
สงผลใหจํานวนการใชพลาสติกในชีวิตประจําวันนอยลง ลดภาวะมลพิษของสิ่งแวดลอม

30 กันยายน 2563
- บริจาคเงินในการจัดซ้ือลําโพง 1 ชุด พรอมสายไฟ สําหรับใชในหองขาย

ทอดตลาด เพือ่ประโยชนในการสงเสรมิการขายทอดตลาด ของสํานกังานบงัคบั
คดีจังหวัดนนทบุรี

- สนบัสนนุและพฒันาคุณภาพชีวติสัตวปา เพือ่ใหเปนแหลงเรยีนรูนอกหองเรยีน
ตามธรรมชาตขิองเดก็ เยาวชน และประชาชนทัว่ไป ดวยการมอบงบประมาณ
คาอาหารสัตว ใหกับองคการสวนสัตวแหงประเทศไทย หนวยงานในสังกัด
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

- บริจาคเงินสนับสนุนการจัดงานวันคนพิการ ครั้งที่ 52 ประจําป 2563 ของ
สมาคมสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย เพื่อนํารายไดสมทบกองทุน
ดําเนินงานชวยเหลือ สงเสริมอาชีพและพัฒนาคนพิการในดานตาง ๆ

ดานอื่น ๆ 

- บรจิาคเงนิสนบัสนนุการจดักจิกรรมยกระดบัธรรมาภบิาลตลาดทนุไทยของสมาคมสงเสรมิผูลงทนุไทย ในการปฏบิตัภิารกจิ
ในดานการพัฒนานักลงทุนไทย อันมีสวนในการสรางความยั่งยืนใหกับตลาดทุนไทย

26 สิงหาคม 2563

3  ดานการใหความชวยเหลือสังคมเพือ่ตอยอด และพัฒนาองคความรู

กลยุทธมุงเนนการพัฒนาความรู เพ่ือการประกอบอาชพี รวมถึงสนบัสนนุการใหความรูแกชมุชน เพือ่สรางมลูคาเพิม่ในผลิตภณัฑ 
เชน พัฒนา packaging สงเสริมชองทางการตลาด พัฒนาคุณภาพสินคาที่มีอยูใหดีขึ้น

BAM ตระหนกัถึงความรบัผดิชอบตอสังคม โดยมุงเนนพฒันาองคความรูขัน้พืน้ฐานของชมุชนและสงัคมซึง่เปนหวัใจสาํคญัในพฒันา 
เพื่อใหเกิดความยั่งยืน และดําเนินชีวิตไดอยางครบวงจร ดวยการจัดทําโครงการตาง ๆ 

3.1 โครงการ No Plastic Bag #2
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BAM เปนสวนหน่ึงของภาคเอกชน เขารวมสนบัสนนุกองทุนเพ่ือการยัง่ยนื
ภมูปิญญาของชมุชน ตามโครงการปรบัปรงุศนูยสงเสริมและพัฒนาสนิคา OTOP 
จังหวัดขอนแกน ของมูลนิธิชุมชนขอนแกนทศวรรษหนา ซึ่งเปนหนึ่งในหลาย
โครงการที่ใหการชวยเหลือชุมชนใหมีอาชีพ มีรายไดจากฝมือภูมิปญญาทองถิ่น 
โดยสวนราชการจังหวดัขอนแกนมนีโยบายในการปรบัปรงุศนูยจัดจาํหนายสนิคา  
OTOP ใหเหมาะสมกับ New Normal ชีวิตหลังสถานการณระบาดของเชื้อไวรัส 
COVID - 19 และเพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของมูลนิธิชุมชนขอนแกน
ทศวรรษหนาในการขับเคล่ือนภาคสังคมไปพรอม ๆ กับภาครัฐ อันเปนภาคสวน
สําคัญของตนแบบ “ขอนแกนโมเดล” ที่ขับเคลื่อนเมืองมานานกวา 10 ป 

3.2 การสนับสนุนโครงการปรับปรุงศูนยสงเสริม และพัฒนาสินคา OTOP จังหวัดขอนแกน

3.3  การสนับสนุนอุปกรณสื่อการเรียนการสอน

การสนับสนุนจอทีวี QLED สมารททีวีประสิทธิภาพดวยเทคโนโลยี 
Quantum Dot ขนาด 55 นิ้ว พรอมอุปกรณติดตั้งจํานวน 2 ชุด สําหรับใชเปน
สื่อการเรียนการสอนใหกับคณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3.4 การบริจาคคอมพิวเตอร   เคร่ืองพิมพเอกสาร ซึ่งเปนทรัพยสินสภาพดีที่ไมไดใชแลว ใหกับหนวยงาน สํานักงานตํารวจภูธร

ดานขุนทด ในการใชปฏิบัติงานบริการชุมชน รวมท้ังการบริจาคใหกับโรงเรียนตาง ๆ ที่ขาดแคลนทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด สําหรับ
ใชเปนสื่อพัฒนาการเรียนการสอน เสริมสรางความรูทักษะในการใชคอมพิวเตอร และความรูดานเทคโนโลยี จํานวน 22 โรงเรียน

7 พฤศจิกายน 2563

9 กรกฎาคม 2563

27 พฤศจิกายน 2563

7 สิงหาคม 2563
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วัตถุประสงคของการดําเนินโครงการ
การดาํเนนิโครงการมวีตัถปุระสงคเพือ่ใหชุมชนไดศกึษาเรยีนรู และเขาใจการทาํการเกษตรอยางถกูตองยิง่ขึน้ อาท ิการปลกูพชืผกั และ 

เลีย้งไกไข โดยการแนะนาํจากวทิยากรผูมคีวามรูงานดานเกษตร ปลกูฝงการดาํรงชวิีตแบบเศรษฐกจิพอเพยีง รวมทัง้เพือ่สงเสรมิโภชนาการท่ีดี  
โดยผลผลิตจากการจัดทาํแปลงเกษตร การเลีย้งไกไข นําไปจดัทาํอาหารสาํหรับคนในชุมชน เปนการพฒันาพฤตกิรรมสุขภาพดวยการบริโภค
พืชผักปลอดสารพิษ รวมไปถึงการแจกเมล็ดพันธุผักใหกับเกษตรกรนําไปปลูกเพื่อบริโภค ลดรายจายในครัวเรือน สงเสริมหลักวิถีการทําเอง 
กินเอง เหลือจําหนาย โดยคนในชุมชนรูและเขาใจการตลาด สามารถแปรรูปสินคาเกษตรเปน OTOP ผลผลิตการเกษตรสวนที่แบงจากการ
นําไปประกอบอาหาร จัดสรรออกจําหนาย ทําใหมีรายไดและเก็บเปนเงินออม สรางวินัยทางการเงิน โดยนําเงินสวนหนึ่งไปซื้อเมล็ดพันธุผัก
เพิ่มเพื่อนํามาปลูกหมุนเวียนตอไป สามารถสรางอาชีพใหกับคนในชุมชนไดจริง

• กลุมสงเสรมิการทาํเกษตรพชืผักปลอดสารพษิบานหวยลึก อาํเภอบานลาด
จังหวัดเพชรบุรี

• กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมฮักนํ้าจางชุมชน อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง
• กลุมปลูกผักอินทรียบานทาแร อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน
• กลุมวิสาหกิจชุมชนสงเสริมอาชีพเกษตรกรพอเพียง อําเภอเมือง จังหวัด

ระยอง
• กลุมกสิกรรมไรสารพิษ อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม

4 ดานการติดตามผล และใหความชวยเหลือสังคมเพือ่อยูไดดวยตนเองอยางยัง่ยืน

กลยุทธมุงเนนการติดตามความคืบหนาของโครงการท่ีใหการสนับสนุนและชวยเหลือ ในการจัดทําการเกษตร สรางรายได
ตามแนวปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง

BAM สงเสริมใหชุมชนอยูอยางพอเพียง ดวยการจัดทําโครงการชุมชนตนคิด ชีวิตยั่งยืน (Green Community) ตามแนวทาง 
การดําเนินงาน CSV (Creating Shared Value) การพัฒนาเชิงสังคมในวิถีของการสรางคุณคาทางธุรกิจ โดยการใชแนวคิดและทรัพยากร 
เพือ่สรางคณุคาเชงิเศรษฐกิจและสงัคมไปพรอมเพรยีงกนั โดยมีการประเมนิ ตดิตาม ปรบัปรงุ พฒันาหรอืแลกเปลีย่นเรียนรู การดําเนนิงาน
ภายใตโครงการชุมชนตนคิด ชีวิตยั่งยืน 5 แหง ใน 5 จังหวัด 5 ภูมิภาค มีดังนี้
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ความสําเร็จและความกาวหนาของการดําเนินโครงการ
การดาํเนินงานโครงการชมุชนตนคดิ ชวีติยัง่ยนื ทาํใหชมุชนไดศกึษาเรยีนรูและเขาใจการทาํเกษตรอยางถกูตอง ปลกูฝงการดาํรงชวีติ

แบบเศรษฐกจิพอเพียง การมโีภชนาการท่ีด ีโดยผลผลิตจากการทาํแปลงเกษตร นาํไปจัดทาํอาหารสําหรบัคนในชุมชนและครอบครวั เปนการ
พฒันาพฤติกรรมสขุภาพดวยการบรโิภคพชืผักปลอดสารพษิ เพิม่ทกัษะนาํความรูไปปลกูเพือ่บรโิภค แปรรปูจาํหนาย ลดรายจายในครวัเรอืน  
ซึง่ชมุชนนาํหลกัวถิกีารทาํเอง กนิเอง เหลอืจาํหนาย นาํผลผลติทางการเกษตรสวนท่ีแบงจากการนาํไปประกอบอาหาร จดัสรรออกจาํหนาย 
และสรางรายไดตามแนวปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง โดยใชชมุชนเปนสถานทีจ่ดัการเรยีนการสอน สรางเสรมิทกัษะในการประกอบอาชพี  
ศึกษาคนควาหาความรู อาทิ วิธีการเลี้ยงไก กบ วิธีการทําเกษตร โรงเรือน การเตรียมดิน การจัดทําปุยอินทรีย การออกแบบบรรจุภัณฑ
สําหรับผลิตภัณฑแปรรูป การใชเทคโนโลยีดานการเกษตร และหลักโภชนาการที่มีความทันสมัยมากขึ้น

BAM  ใหการสนับสนุนการจัดทําแปลงเกษตรปลอดสารพิษเพื่อสุขภาพที่ดี รวมไปถึงการสนับสนุนระบบนํ้า แผงโซลาเซลล สราง
โรงเรีอนเลี้ยงไก โรงเรือนผลิตปุย และการพัฒนาผลิตภัณฑชุนชนออกสูตลาด เพื่อการสงเสริมอาชีพและสรางรายไดใหกับชุมชน โดยการ
ดําเนินงานของกลุมชุมชน จากการเขารวมโครงการชุมชน ตนคิด ชีวิตยั่งยืน   

1. กลุมสงเสริมการทําเกษตรพืชผักปลอดสารพิษบานหวยลึก อําเภอ
บานลาด จังหวัดเพชรบุรี         
จากดําเนินงานพัฒนาดานการเกษตร ดวยการสงเสริมใหคนในกลุมฯ

จดัทาํแปลงเกษตร ปลูกพชืผกัตาง ๆ หลากหลายชนดิ สาํหรบัเพือ่การบริโภคของ
คนในชุมชน และเชงิธรุกจิ คอืการนาํไปจาํหนาย สามารถสรางรายได สรางความสขุ
ในการประกอบอาชีพการเกษตร โดยยึดถือแนวเศรษฐกิจพอเพียง พออยูพอกิน 
พึ่งพาตนเองได การพัฒนาพื้นที่ศูนยการเกษตรเปนฐานการเรียนรู การปลูกผัก
แบบผสมผสาน ปลูกพืชหมุนเวียน การจัดทําปุยอินทรีย รวมถึงพืชชนิดอื่น ๆ 
ที่เหมาะสมตอการเพาะปลูกในพื้นที่ นอกจากนี้ยังมีการบริหารจัดการพื้นที่ 
การเพาะปลูกตลอดทั้งป การปรับปรุงหนาดิน และการจัดระบบการใหนํ้า ซึ่งมี 
การจัดทําแปลงสาธิตเพื่อเปนตนแบบ โดยเกษตรกรสามารถเดินทางเขาศึกษา 
เรียนรูเพื่อนําไปปฏิบัติใชในพื้นที่ของตนเองตอไป

2. กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมฮักนํ้าจางชุมชน อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง
การจัดทําเกษตรอินทรีย มีทั้งผักพื้นบานและพืชผักทั่ว ๆ ไป เพื่อบริโภค

และการจําหนายการจัดทําปุยอินทรีย การถนอมอาหารจากผลผลิตทางเกษตร 
อาทิ การอบแหง การกล่ันและแปรรูปสมุนไพร การจัดทําใบชา การแปรรูปผัก
เชยีงดา อาหารพืน้บานปลอดภัยเปนเครือ่งดืม่บรรจภัุณฑ โดยใหการสงเสริมและ 
สนับสนุนการพัฒนาดานบรรจุภัณฑที่มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย และเปน
มิตรกับส่ิงแวดลอม มีการจัดทําผลิตภัณฑที่ไดคุณภาพจากมาตรฐานสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เพื่อจัดจําหนาย สรางรายไดใหกับชุมชน
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ิชย จํากัด (มหาชน)

การปฏบิตัภิารกจิเปนไปตามโครงการพฒันาพืน้ทีต่นแบบการพฒันาคณุภาพชวีติ โดยทาํการศกึษาปญหา และแนวทางในการพฒันา
การปลกูผกัปลอดภยัจากสารพษิเชงิคณุภาพ ใหไดมาตรฐาน การพฒันาผลผลติ เพือ่สรางอาํนาจในการตอรองราคา การเพิม่ชองทางการขาย  
และวิธีการสงเสริมการขาย มีการสรางตราสินคาเปนการรับรองคุณภาพ และสรางความเชื่อถือใหผูบริโภค ใหชุมชนบริหารคาใชจาย จัดทํา 
บัญชีครัวเรือน เปนตน

4. กลุมวิสาหกิจชุมชนสงเสริมอาชีพเกษตรกรพอเพียง อําเภอเมือง จังหวัดระยอง
รายงานกลุมเกษตรกรทีใ่ชปุยอินทรยี พบวาตนไมและผลผลิตทางการเกษตรเจรญิเติบโตไดด ีมผีลผลติทีสู่งขึน้ ตนทนุการผลติลดลง

ดินมีสภาพเหมาะสมตอการดํารงอยูของสัตวในดินมากขึ้น อีกท้ังพรอมตอยอดนวัตกรรมเคร่ืองชวยเก็บผลไมใหกลุมเกษตรกรตอไป 
นอกจากนี้ยังไดรับความสนใจจากเกษตรกรทั้งในและนอกพื้นที่ เขามาศึกษาดูงานการผลิตปุยอินทรีย เพื่อนําไปเปนโมเดลในการจัดทํา 
ปุยอินทรีย รวมทั้งยังมีกลุมวิจัยจากมหาวิทยาลัยบูรพาเขาศึกษาดูงานการทําแปลงเกษตร และปุยอินทรีย เพื่อนําไปประยุกตใชตอไป

3. กลุมปลูกผักอินทรียบานทาแร อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน
การติดตามผลการดาํเนนิงานพัฒนาชมุชนในพืน้ทีข่องกลุมปลูกผกัอนิทรยี

บานทาแร จังหวัดขอนแกน การพัฒนางานดานการเกษตร ประสบผลสําเร็จใน 
การรวมกลุมปลูกผักปลอดสารพิษ การรวมกลุมสงโรงคัดแยกและจําหนายใหกับ
หางสรรพสนิคา ซึง่จากการจาํหนายผกัทาํใหชมุชนมรีายไดเพิม่ขึน้ มกีารปรบัปรงุ
โรงเรอืนปุยอนิทรยี การตดิตัง้โซลาเซลล การสรางศนูยเรยีนรูการปลกูผกัอนิทรยี  
ปลกูผกัแปลงใหญ โดยบรหิารจดัการพืน้ทีเ่พาะปลกูพชืผักตาง ๆ อยางเหมาะสม  
สามารถบริการผูเขาศึกษาและเยี่ยมชมแกผูสนใจ

5. กลุมกสิกรรมไรสารพิษ อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม
การรายงานถึงการจัดทําปุยหมัก ปุยอินทรีย 100 % และการปรับสภาพดินเค็มที่มีปญหามา

3-4 ป ซึ่งจากสภาพเดิมที่เคยเกิดปญหาดินเค็มทําใหไมสามารถปลูกผักได หรือปลูกผักเหลือง เนื่องจาก
ไดรบัผลกระทบจากบอกุง โดยจากการดาํเนนิโครงการชุมชนตนคิด ชีวติยัง่ยืน ไดมีการฟนฟสูภาพดินเคม็
ทําใหปจจุบันชาวเกษตรกรสามารถสรางผลผลิตไดอยางงดงาม พืชผักอุดมสมบูรณ จําหนายไดราคาสูง
ทาํใหมรีายไดทีเ่พิม่ขึน้ รวมท้ังมหีนวยงานราชการตาง ๆ  ใหความสนใจ เดินทางเขาเย่ียมชมการปลกูพชืผัก
และการใชปุยหมักอีกดวย

จากการประเมินและติดตามการดําเนินงาน รวมทั้งจัดทําการสํารวจชุมชน 5 แหง หลังจากการ 
จดัทาํโครงการชุมชนตนคดิ ชวีติยัง่ยืน โดยไดผลสรปุวาคนในชุมชน ซึง่ประกอบอาชพีเกษตรกร ปจจบุนั
มรีายไดเฉลีย่ตอเดอืนอยูระหวาง 5,000 - 10,000 บาท สวนใหญยังมีหน้ีสนิ ซ่ึงหลังจากเขารวมโครงการ 
คนในชุมชนมีรายไดเพียงพอ สามารถนํามาใชจายภายในครอบครัว มีหน้ีสินลดลง และมีเงินเก็บออม
มากขึ้น
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1. เปนผูให หมายถึง การปลูกฝงใหพนักงานมีนํ้าใจ รูจักการใหและแบงปนความสุข เสริมสรางพัฒนาบุคลากรใหเปนคนดี ภายใต
กิจกรรมตาง ๆ

1.1 กิจกรรมบรจิาคปฏทินิเกา การชวยสรางความรูใหมใหผูพกิารทางสายตา โดยเชิญชวนใหพนกังานบรจิาคปฏิทนิตัง้โตะของปเกา
เปนประจําทุกป เพื่อรวบรวมบริจาคใหกับศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอด มูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรม
ราชินูปถัมภ ดําเนินการผลิตสื่ออักษรเบรลล บริการสมาชิกผูพิการทางสายตาทั่วประเทศ พรอมทั้งบริจาคเงินเพื่อจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร 
และเครื่องผลิตสื่อภาพนูนอักษรเบรลล

ความรับผิดชอบตอสังคมกับการกาวสูความสําเร็จทีย่ัง่ยืน

BAM กําหนดนโยบายความรับผิดชอบตอสังคมสูความยั่งยืนเปนหลักในการดําเนินงานที่เชื่อมโยงในทุกมิติ ครอบคลุม คนดี สินคาดี 
สังคมดี เพื่อใหการบูรณาการเกิดความยั่งยืนอยางแทจริง

คนดี (Good People) 

มุงเนนการเสรมิสรางใหบคุลากรเปนคนดใีนการดาํเนนิชวีติและการทาํงานบนพืน้ฐานของความซือ่สตัยสจุรติ ไมเอาเปรยีบผูมสีวนไดเสยี
สังคมและประเทศชาติ โดยยึดถือแนวปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ เพื่อเสริมสรางใหพนักงานมีศักยภาพและ
ความสามารถในการทํางานตามหนาที่ ใหมีความเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง

16 มีนาคม 2563

บริจาคปฏิทินเกา
1,225 อัน

บริจาคปฏิทินเกา
1,316 อัน

บริจาคปฏิทินเกา
1,332 อัน
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1.2 กิจกรรมบริจาคโลหิต ปจจุบันมีผูปวยจํานวนมากตองการโลหิต
เพื่อการรักษา แตปริมาณโลหิตที่รับบริจาคของสภากาชาดไทยน้ันยังไม 
เพยีงพอตอการรกัษาผูปวยตามโรงพยาบาลตาง ๆ  การบริจาคโลหติจึงเปน 
หนึ่งในนโยบายตอบแทนสังคม ท่ีใหความสําคัญกับการเปนผูให โดยจัด 
กิจกรรมรวมกบัคณะแพทยศาสตร วชริพยาบาล มหาวทิยาลยันวมนิทราธริาช   
เชิญชวนผูบริหารและพนักงานรวมกันบริจาคโลหิต ชวยชีวิตเพื่อนมนุษย
ทุก 3 เดือน ตอเนื่องเปนประจําทุกป

10 กันยายน 2563

2. เปนผูเสียสละ หมายถึง การสงเสริมใหพนักงานเปนผูมีจิตสาธารณะ รวมมือรวมใจเสียสละตนเอง

2.1 โครงการ HAPPY SOCIETY ใจฟา ผานกิจกรรมแชรกันปนสุข  
เชิญชวนพนกังานรวมบรจิาคเงนิและเครือ่งอปุโภค บรโิภคตาง ๆ รวมทัง้ 
สนับสนุนสินคาจากการออกรานจําหนายสินคาของวัดพระบาทนํ้าพุ  
จังหวัดลพบุรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําไปชวยเหลือและพัฒนาคุณภาพ
ของผูปวย HIVS เด็กกําพรา คนชรา และผูยากไร  

26 สิงหาคม 2563

ป 2561
บรจิาคโลหติ 188 คน
72,900 cc

ป 2562
บรจิาคโลหติ 249 คน
102,600 cc

ป 2563
บรจิาคโลหติ 405 คน
166,897 cc

กิจกรรมบริจาคโลหิต
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3. เปนผูมีจิตที่เปนสมาธิ หมายถึง สนับสนุนใหพนักงานฝกปฏิบัติตนใหมีจิตใจที่ตั้งมั่น มีอารมณที่แนวแน มีคุณธรรมและจริยธรรม
ในการพัฒนางาน และการบริการที่ดี ผานการจัดบรรยายธรรมเรื่อง “ความสวย ความรวย และความฉลาด” โดยหลวงพอสุทัศน โกสโล
วัดกระโจมทอง บางกรวย จังหวัดนนทบุรี

การจัดกิจกรรมบรรยายธรรม ปฏิบัติธรรม สรางสมาธิใหกับพนักงาน  
เตือนใจใหระลึกถึงคุณงามความดี ตั้งม่ันปฏิบัติตนใหเปนคนดีของสังคม

สินคาดี  (Good Product)

การดําเนินงานที่ซึ่งแสดงถึงความรับผิดชอบตอสังคม CSR in process เคียงคูไปกับการดําเนินธุรกิจของ BAM โดยบูรณาการ 
หลักความรับผิดชอบเขาไปในกระบวนการดําเนินธุรกิจของกิจการทุกกระบวนการ ที่เกี่ยวของกับผูมีสวนไดเสียทั้งลูกหนี้หรือลูกคา 
เปนไปตามนโยบายในการดาํเนนิธุรกจิควบคูไปกับแนวคดิในการชวยเหลอืเศรษฐกจิและสงัคมไทย ภายใตหลกัจรยิธรรมและการจดัการท่ีดี   
การรบัผดิชอบตอสงัคมและสิง่แวดลอม (Corporate Social Responsibility : CSR) ทีมี่ผลประโยชนตอผูมสีวนไดเสยี อนัจะนาํไปสูการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

BAM บริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ (NPL) ใหกลับมาเปนสินทรัพยที่มีคุณภาพ และหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ ทําใหได 
พบวามลีกูหน้ีหลายรายทีป่ระสบความเดอืดรอน โดยเฉพาะลกูหน้ีทีม่ภีาระหนีสิ้นมากซึง่แกไขยาก รวมทัง้ประชาชนทีม่รีายไดนอย ซึง่ปรารถนา
จะมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง แตประสบปญหาในการผอนชําระหนี้ ดังนั้น ในการแกไขปญหาของลูกหนี้ จึงมุงเนนใหลูกหนี้รายยอยได
หลักประกันอันหมายถึงที่อยูอาศัยหรือท่ีทํากินกลับคืนไป การชวยเหลือลูกหน้ีรายยอยที่ประสบปญหาในการผอนชําระหนี้ ดวยการจัดทํา
โครงการชวยเหลือลูกหนี้ หรือมาตรการตาง ๆ สวนลูกหน้ีรายใหญชวยเหลือใหสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดอยางปกติ ผานมาตรการ
ประนอมหนีท้ีอ่ยูบนพ้ืนฐานความสมคัรใจ บนแนวทางการประนอมหน้ี บนพ้ืนฐานความรวมมอืระหวางกนั เพือ่ใหไดขอยตุ ิและผลประโยชน
รวมกันท้ังสองฝาย โดยผานการจัดทําโครงการเพื่อชวยเหลือลูกหนี้ตาง ๆ อาทิ ชวยเหลือลูกหน้ีรายยอย (ลูกหนี้บัตรเครดิต), โครงการ 
โอนทรัพยปลดหนี้, โครงการชวยเหลือลูกหนี้ที่ประสบภัยพิบัติ, โครงการคืนทรัพยใหคุณ, โครงการ BAM สุขใจไดบานคืน และโครงการ 
BAM ชวยฟนคืนธุรกิจ ในขณะท่ีการบริหารจัดการทรัพยสินรอการขาย (NPA) มุงเนนการพัฒนาที่อยูอาศัยใหมีคุณภาพดี เพ่ือจําหนาย 
ใหกับประชาชนในราคาที่เหมาะสม โดยการสงเสริมการขายผานโครงการชวยเหลือผูซื้อทรัพย  

โดยในป 2563 BAM ชวยเหลือลูกหนี้ปรับโครงสรางหนี้ และลูกคาซื้อทรัพย  ผานการจัดทําโครงการตาง ๆ มากมาย อาทิ

22 ตุลาคม 2563
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1.2 โครงการ BAM ชวยฟนคืนธุรกิจ โครงการชวยเหลือลูกหนี้สินเชื่อทุกประเภท โดยลูกหนี้เปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 
ที่มีภาระหนี้เงินตนตอรายไมเกิน 20 ลานบาท เพื่อเปนการเปดโอกาสใหลูกคาสามารถชําระหนี้ และนําทรัพยหลักประกันกลับคืนไปงายขึ้น 
โดยสามารถชําระหนี้ในอัตรา 80% ของราคาประเมินหลักประกันตามหลักเกณฑของ BAM ดอกเบี้ย 0% นาน 1 ป เลือกชําระครั้งเดียว
ภายใน 90 วัน หรือผอนชําระไมเกิน 10 ป

1.3 มาตรการชวยเหลือลูกคาสถานการณไวรัส (COVID-19) เพื่อสนับสนุนการแกไขปญหาการแพรระบาดของเชื้อไวรัส 
COVID-19 BAM ยังไดออกมาตรการเพื่อบรรเทาความเดือดรอนใหกับลูกคาปรับโครงสรางหนี้ และลูกคาที่ซื้อทรัพยแบบผอนชําระ ที่ไดรับ 
ผลกระทบจากเชื้อไวรัส COVID-19 ซึ่งทําใหความสามารถในการผอนชําระลดลง จนถึงขั้นไมมีความสามารถในการผอนชําระในชวงเวลา
ดังกลาวได โดยหากลูกคารายใดประสบปญหาจากเหตุการณดังกลาว ก็จะพิจารณาผอนปรนการชําระหนี้ โดยพิจารณาเปนรายกรณี โดย 
ลูกคาสามารถเลือก 1 ใน 3 มาตรการชวยเหลือที่เหมาะสมกับความเปนไปไดในการผอนชําระของตนเอง ไดแก 1. พักชําระเงินตนและ 
ดอกเบี้ย เปนเวลา 3 เดือน 2. พักชําระเงินตนและดอกเบ้ีย เปนเวลา 3 เดือน หลังจากนั้นพักชําระเงินตนเปนเวลา 3 เดือน (ชําระเฉพาะ
ดอกเบี้ย) 3. พักชําระเงินตน (ชําระเฉพาะดอกเบ้ีย) จนถึงงวดเดือนธันวาคม 2563 โดยคุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ เพื่อขอผอนปรน
เงื่อนไขการผอนชําระ คือ ผูที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณ COVID-19 ซึ่งลูกคาปรับโครงสรางหนี้กับ BAM ทั้งลูกคา รายยอยและลูกคา 
SME รวมถึงลูกคาที่ซื้อทรัพยสินรอการขายแบบผอนชําระกับ BAM สามารถขอเขารวมโครงการดังกลาวได

2. โครงการชวยเหลือผูซื้อทรัพย 
2.1 โครงการคอนโดราคามหาชน เพื่อผูมีรายไดนอย ตอบสนองนโยบายของภาครัฐ ในการกระตุนตลาดอสังหาริมทรัพย และ

ชวยเหลือผูมีรายไดนอย และไมมีเงินดาวน แตตองการซื้อที่อยูอาศัยเปนของตนเอง อาทิ โครงการ “คอนโดโดนใจ สบายกระเปา” ซื้อ
ถูกกวาเชา โดยนําคอนโดราคาไมเกิน 5 แสนบาท กวา 60 โครงการ หลากหลายทําเลทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัดมาจําหนาย พรอม 
จัดทําโครงการซื้อทรัพยแบบผอนชําระ กับ BAM เพื่อสรางโอกาสและชวยเหลือใหกลุมคนที่รายไดนอย ที่ไมสามารถเขาถึงแหลงสินเชื่อ       

3. โครงการซื้อทรัพยแบบผอนชําระกับ BAM กิจกรรมสงเสริมการขาย สําหรับลูกคาซื้ออสังหาริมทรัพยกับ BAM ที่ราคาขายไมเกิน
3 ลานบาท รับอัตราดอกเบ้ียต่ํา 0% นาน 2 ป จากน้ัน MLR ตลอดอายุสัญญา เพ่ือชวยเหลือลูกคารายยอยใหมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง

4. โครงการบานปลอดภัยตอสุขภาพผูอาศัย โดยการนําระบบ IOT (Internet of Things) มาใชในบานของ BAM ภายใต CONCEPT
“Digital Living Home”  ที่เพิ่มเทคโนโลยีดิจิทัล ควบคุมอุปกรณตาง ๆ ภายในบานผาน Application บนหนาจอโทรศัพทมือถือ

1.1 โครงการ BAM สุขใจไดบานคืน เปนโครงการที่ชวยเหลือลูกหน้ี ประเภทสินเชื่อ 
ที่อยูอาศัย ลูกหน้ีบุคคลธรรมดาที่ปรับโครงสรางหน้ีกับ BAM โดยมีภาระหน้ีเงินตนตอราย
ไมเกนิ 10 ลานบาท เพือ่เปนการเปดโอกาสใหลูกคาสามารถชําระหนีแ้ละนาํทรพัยหลกัประกนั 
ซึ่งเปนที่อยูอาศัยกลับคืนไปงายขึ้น โดยสามารถชําระหน้ีในอัตรา 80% ของราคาประเมิน 
หลักประกันตามหลักเกณฑของ BAM ดอกเบี้ย 0% นาน 2 ป เลือกชําระครั้งเดียวภายใน 
90 วัน หรือผอนชําระไมเกิน 20 ป

1. โครงการชวยเหลือลูกหนี้ 
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5. โครงการบานสวนสขุใจ อาทิ กิจกรรมบานสวนสขุใจ กบัสมนุไพรในบานเรา เอาใจคนรักสุขภาพ ทีเ่นนการปลกูพชืสมนุไพรรอบบาน
กินอาหารเปนยา เพื่อการอยูอาศัยทามกลางธรรมชาติแบบสังคมเมือง โดยใส Concept “Digital Living Home” และเนนการประหยัด
พลังงาน โดยใชพลังงานจากแสงอาทิตยผานแผงโซลาเซลล และกิจกรรมบานสวนสุขใจ กับการสรางรายไดในครอบครัว ตอบโจทยใหกับ
ชีวิตในยุค New Normal

นอกจากนี้ BAM ยังปรับกลยุทธการขายทรัพย จัดมหกรรมลดราคาอสังหาริมทรัพยชวยเหลือประชาชน และนักลงทุนในชวงภาวะ
เศรษฐกิจซบเซา ใหสามารถเปนเจาของอสังหาริมทรัพยไดงายขึ้น รวมท้ังจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย และสื่อสารการตลาดผาน Online 
Platform เพือ่ใหลกูคาหรอืผูสนใจซือ้ทรพัยไดรบัความสะดวก สามารถเขาถงึชองทางการจาํหนายของ BAM ไดในทกุที ่ทกุเวลา โดยรวมมือ

ทางธุรกิจกับ Shopee Thailand Co.,Ltd. ซึ่งเปนตลาดอีคอมเมิรซ 
ที่ใหญที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใตและไตหวัน เปดตัวโครงการ                  
“BAM x Shopee Partnership - The Digital Shopping for The 
New Normal” เปนการสงเสริมการดําเนินธุรกิจใหเกิดความคลองตัว  
ชวยเหลือลูกคาหรือผูสนใจในยุค New Normal ไดซื้อทรัพยพรอมอยู 
พรอมใช ผานชองทาง Online ในราคาพิเศษ พรอมรับโปรโมชั่นสวนลด 
ในการซือ้ทรพัยสงูสดุ 30% และรับของแถมบัตรกาํนลั พรอมฟรคีาธรรมเนยีม
การโอนกรรมสิทธิ์ สงผลใหยอดขายเพิ่มมากขึ้น สรางผลดีตอภาพรวม
ของภาคอสังหาริมทรัพย ชวยพัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

1 มิถุนายน 2563

สังคมดี (Good Society)

BAM สนับสนุนกิจกรรมท่ีเอ้ือประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอ เพื่อนําไปสูสังคมท่ีเขมแข็ง โดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการ 
ชวยเหลอืผูดอยโอกาส เพือ่สามารถสรางรายไดและสรางชมุชนใหมีความเจรญิกาวหนาไปพรอมกับความยัง่ยนื ครอบคลุมกจิกรรมดานตาง ๆ  
ทั้งดานการศึกษา ดานสาธารณสุข ดานการชวยเหลือผูดอยโอกาสและผูเดือดรอนในสังคม และดานอื่น ๆ เพื่อสาธารณประโยชน ดนตรี 
กฬีา ศาสนา ศลิปวฒันธรรม และสิง่แวดลอม เปนสวนหนึง่ของการดแูลรบัผดิชอบตอสงัคม สิง่แวดลอม (CSR after process) การดาํเนนิกจิการ
ภายใตหลักจริยธรรมและการจัดการที่ดี โดยรับผิดชอบสังคมและส่ิงแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร อันนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 

นอกเหนือจากนโยบายบรรเทาความเดือดรอนของลูกคาหรือลูกหน้ีในเชิงธุรกิจแลว BAM มีแนวทางดําเนินธุรกิจโดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาล สิ่งสําคัญคือการตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม โดยคํานึงถึงประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ควบคูไปกับการ 
มีสวนรวมสรางประโยชนตอสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ดวยการสงเสริม สนับสนุน พัฒนา และสรางสรรคโครงการหรือกิจกรรม 
โดยใหความชวยเหลือครอบคลุมทุกชุมชนในภูมิภาคทั่วประเทศมาโดยตลอด ดูแลประชาชนทั้งในจังหวัดที่มีสํานักงานของ BAM ตั้งอยู 
และพืน้ทีใ่กลเคยีง รวมทัง้ยงัมุงเสรมิสรางใหผูบริหารและพนกังาน รวมถงึลกูคาไดเขาใจถงึบทบาทของการตอบแทนสงัคม ดวยการปลกูฝง 
รวมพลงัการทาํด ีมจีติอาสาใหมสีวนรวมในการทาํกจิกรรมบาํเพญ็ประโยชนตอสวนรวมใหบรรลเุปาหมาย โดยไดจดัทาํโครงการและกจิกรรม
ครอบคลุมแผนงาน CSR โดยเนน 4 ดานหลัก คือ
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ิชย จํากัด (มหาชน)

1. ดานการศึกษา

1.1 โครงการมอบทุนการศึกษา
 การตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษา โดยจัดทําโครงการมอบทุนการศึกษาประจําป สงเสริมและสนับสนุนทุนการศึกษา

ใหกับเด็กและเยาวชนในทุกภูมิภาคทั่วประเทศ ตอเนื่องจนถึงปจจุบันเปนปที่ 13 โดยกําหนดการมอบทุนใหครอบคลุมในทุกระดับชั้น  
ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และบัณฑิตศึกษา นอกจากนี้ยังมีการมอบทุนในโอกาสจัดกิจกรรมเพื่อสังคมตาง ๆ  
อนัจะเปนการชวยแบงเบาภาระทางการเงนิของผูปกครอง อกีทัง้ยงัมุงหวงัใหเด็กและเยาวชนนาํเงนิทุนท่ีไดรบัไปเปนคาใชจายในการพฒันา
ใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรือไดเลาเรียนตอในระดับที่สูงขึ้น นับเปนการมอบทุนไปแลว 15,000 ทุน รวมเปนเงินกวา 50,000,000 
บาท (รายละเอียดกิจกรรมอยูหนาที่ 16-18 )  

1.2 โครงการพัฒนาสถานศึกษา  
 การสนับสนุนงบประมาณเพื่อการซอมแซม ปรับปรุงอาคารเรียน โรงอาหาร หองสมุด หองน้ํา โครงหลังคาสนามกีฬา สนาม

เด็กเลน ถังเก็บนํ้า ฯลฯ ทั้งนี้ การปรับปรุงภูมิทัศน รวมถึงระบบสาธารณูปโภค ทําใหสถานศึกษามีสภาพแวดลอมที่ดี สงผลตอคุณภาพชีวิต 
ทีด่ขีึน้ของนกัเรยีน ใหสามารถอยูอยางปลอดภยั และมสีขุอนามยัทีด่ ีนอกจากนี ้BAM ยงัมนีโยบายมอบอปุกรณการเรยีน ส่ือการเรยีนการสอน 
คอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณกีฬา ใหกับโรงเรียน และมหาวิทยาลัย เพื่อเปนประโยชนในการพัฒนาดานการเรียนการสอน (รายละเอียด 
กิจกรรมอยูหนาที่ 19-20 )

2. ดานสาธารณสุข

โครงการจัดซื้ออุปกรณการแพทยใหกับโรงพยาบาลของรัฐทั่วประเทศ โดย BAM เล็งเห็นวาโรงพยาบาลของรัฐหลายแหง มีผูปวย
เขารับบริการในแตละวันเปนจํานวนมากและมีปริมาณเพิ่มข้ึนทุกป ทําใหโรงพยาบาลประสบปญหาขาดแคลนอุปกรณที่สําคัญในการรักษา
พยาบาลและชวยชีวิตไดทันทวงที ดังน้ัน เพื่อใหเปนไปตามนโยบายที่ตองการมีสวนรวมดูแลสุขภาพของคนในสังคม รวมทั้งเพื่อเปนการ 
สนบัสนนุใหการปฏบิตังิานของคณะแพทยและพยาบาลไดรบัความสะดวก รวดเรว็และเกิดประสทิธิภาพมากยิง่ขึน้ จงึกาํหนดใหมกีารบรจิาค
เงินแกโรงพยาบาลตาง ๆ ของรัฐปละ 10 แหง โดยใหครอบคลุมในทุกภูมิภาคทั่วประเทศ เพื่อจัดซื้ออุปกรณการแพทยที่มีความจําเปน 
ไดมาตรฐาน และมีความทันสมัย นอกจากน้ียังไดบริจาครถตูพยาบาลพรอมติดตั้งอุปกรณชวยชีวิตฉุกเฉิน และบริจาคสมทบทุนจัดซื้อรถตู
พยาบาลใหกบัโรงพยาบาล หนวยงานราชการ รวมกบัองคกรอืน่ ๆ  อกีหลายแหง รวมบรจิาคเงนิเพ่ือจดัซือ้อปุกรณการแพทยใหกบัโรงพยาบาล
ตาง ๆ ไปมากกวา 70 แหง รวมเปนเงิน 34,600,000 บาท นอกจากนี้ยังไดมอบนํ้าด่ืม พรอมกระเปา BAM บรรจุของใชสําหรับผูปวย 
มอบใหกับผูปวยในและผูปวยนอกอีกดวย (รายละเอียดกิจกรรมอยูหนาที่ 20)

3. ดานการชวยเหลือผูดอยโอกาสและผูเดือดรอนในสังคม

จากการมุงมัน่และยดึมัน่ในพนัธกจิของ BAM กลายเปนแรงผลกัดนัทีจ่ะสรางสรรคกจิกรรมเพือ่สงัคม ใหมสีวนรวมในการใหในรปูแบบ
ตาง ๆ อยางเปนรูปธรรม หน่ึงในนโยบายของเรา คือ ตองการมีสวนชวยเหลือดูแลประชาชนและตอบแทนสังคมทั้งในทุกพื้นท่ี รวมไปถึง
ชุมชนในภูมิภาคตาง ๆ ทั่วประเทศ ดวยการจัดทําโครงการและกิจกรรมมากมาย อาทิ กิจกรรมบริจาคเงินและของขวัญในวันเด็กแหงชาติ 
การบริจาคเงินเพ่ือการจัดซ้ืออุปกรณการเรียน อุปกรณกีฬาใหโรงเรียน หรือหนวยงาน เพื่อเปนส่ือการเรียนการสอน และสงเสริมสุขภาพ
พลานามัยที่แข็งแรง การเติมโอกาสแกคนดีท่ีไดรับความเดือดรอนในสังคม ชวยเหลือคนดีใหตอยอดการทําความดี (รายละเอียดกิจกรรม
อยูหนาที่ 21-22)

4. ดานอื่น ๆ เพื่อสาธารณกุศล สาธารณประโยชน ดนตรี กีฬา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม

การจัดกิจกรรม การใหความรวมมือ และชวยเหลือองคกร มูลนิธิ หนวยงาน ชุมชนตาง ๆ เพื่อสาธารณกุศลหรือสาธารณประโยชน
รวมไปถึงการสงเสริม สนบัสนุนดานดนตรี กฬีา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม ถอืเปนการจดัทาํกจิกรรมท่ีเปนประโยชนตอสวนรวม 
สรางคุณภาพชีวิตของคนในสังคมใหดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังสรางการมีสวนรวมของพนักงาน ผูมีสวนเกี่ยวของในการเปนกําลังสําคัญอาสา
เขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ BAM จัดขึ้น เพื่อสรางสังคมแหงการแบงปน เพิ่มความภูมิใจ และสรางคุณคาในตนเอง นับเปนอีกหนึ่งภารกิจที่ให
ความสาํคญั และยังคงยดึม่ันท่ีจะรบัผิดชอบ รวมดแูลชวยเหลอื เพ่ือพฒันาสังคมไทยใหมีคุณภาพตอไป (รายละเอยีดกจิกรรมอยูหนาที ่23-26)
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BAM เล็งเห็นถึงความสําคัญของการชวยเหลือและตอบแทนสังคมเสมอมา ซึ่งในแตละปยังคงสงเสริมการดําเนินโครงการหรือ
กิจกรรมที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมของสถาบันการศึกษา องคกร มูลนิธิ หนวยงานตาง ๆ ซึ่งยังคง
มุนมั่นที่จะสรางสรรคสิ่งท่ีดีกลับคืนสังคม ยกระดับรายไดและพัฒนาความเปนอยูใหดียิ่งขึ้น สงตอความหวงใย และแบงปนความสุข
ไปยังทุกพื้นที่ของสังคมไทย

1. การสรางโอกาสทาง
การศึกษาแกเยาวชน

2. การพัฒนาคูคา
ทองถิ่น

3. การพัฒนาคุณภาพชีวิต
และสิ่งแวดลอมในชุมชน

4. การพัฒนาคุณภาพชีวิต
แกผูดอยโอกาส

5. การสืบสานประเพณี
ทองถิ่น

6. รวมเปนเครือขายกับ
หนวยงานตาง ๆ

โดยมีหลักปฏิบัติ 6 ดาน คือ

1. การสรางโอกาสทางการศกึษาแกเยาวชน

2. การพัฒนาคูคาทองถ่ิน

BAM สรางโอกาสความเทาเทียมทางการศึกษา ดวยการมอบทุนการศึกษาใหกับ
เด็กและเยาวชนในทุกชุมชน ทุกภูมิภาคทั่วประเทศ โดยมีเปาหมายในการพัฒนาดาน
การศึกษาใหอนาคตที่ดี และสรางบุคลากรที่มีคุณภาพตอไป

14 กันยายน 2563

BAM ดําเนินการเกี่ยวกับการเสริมสรางความรู ความเขาใจใหกับคูคา ในการ
เขาเปนแนวรวมตอตานการทุจริต โดยจัดสัมมนาหลักสูตร “การขยายแนวรวมตอตาน
การทุจริตประพฤติมิชอบ” ใหกับคูคา ณ หองประชุม อาคาร BAM สํานักงานใหญ 

7 สิงหาคม 2563
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3. การพฒันาคุณภาพชีวติและสิง่แวดลอมในชมุชน

4. พัฒนาคุณภาพชีวิตแกผูดอยโอกาส

5. การสืบสานประเพณีทองถิ่น

• บริจาคเงินโครงการจัดหาอุปกรณ สําหรับผูพิการและผูสูงอายุ ใหกับสมาคม
คนพิการกรุงเทพมหานคร

• เจาภาพโครงการผาปามหากศุล ชวยคนตาบอดทัง้แผนดิน ใหรูหนงัสือและมงีานทาํ
มูลนิธิคนตาบอดไทย กรุงเทพฯ

• สนับสนุนโครงการกายอุปกรณ มูลนิธิคนพิการไทย
• สนับสนุนกิจกรรม The Bridge of Hope ครั้งที่ 9 ศูนยชวยเหลือผู ติดเอดส

มูลนิธิคณะนักบุญคามิลโลฯ จังหวัดระยอง
• รวมทอดผาปาสามัคคี “กองทุนนมผงเพื่อเด็กดอยโอกาส” เพื่อสมทบทุนจัดซ้ือ

นมผงใหเด็ก ๆ สหทัยมูลนิธิ กรุงเทพฯ
• สมทบทนุจดังานเทศกาลครสิตมาสและปใหมมลูนิธบิานนกขมิน้ เขตบงึกุม กรงุเทพฯ

เพื่อสนับสนุนการจัดบูธอาหาร บูธเกมส และซ้ือของขวัญแจกใหเด็กและเยาวชน
ในความอุปถัมภของมูลนิธิบานนกขมิ้น รวมท้ังเด็กดอยโอกาส และเด็กยากจน
ในชุมชนตาง ๆ ที่เขารวมงาน

• บรจิาคเงินเพือ่จดัซ้ือถังเกบ็นํา้บนดนิ ขนาด 2,000 ลติร ใหกบัศนูยพฒันาเด็กเล็ก
บานผาลั้ง จังหวัดเชียงราย

• สนับสนุนการจัดซ้ือรองเทานักเรียน และจัดกิจกรรมวันเด็ก โรงเรียนบานสันทะ
จังหวัดนาน

11 มกราคม 2563

BAM รวมอนุรักษและสืบสานขนบธรรมเนียมประเพณี ดวยการสนับสนุนการจัด
งานเทศกาลแหงความรกัทีส่รางความประทบัใจและระลึกถึงวนัสาํคญัวันหนึง่ของชวีติสมรส 
ในงาน "รัตนโกสนิทร แผนดนิแหงความรัก" ของสาํนกังานเขตบางรกั และสภาวฒันธรรม 
ณ ศูนยโทรคมนาคม กสทช. 

14 กุมภาพันธ 2563
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6. รวมเปนเครอืขายกบัหนวยงานตาง ๆ

• การบริจาคเงิน นํา้ด่ืม และสิง่ของตาง ๆ เพือ่จดักจิกรรมวันเดก็แหงชาติป 2563 ใหกบัศนูยเยาวชน หนวยงานตาง ๆ ทัง้ในกรงุเทพฯ
และตางจังหวัด รวม 37 แหง รวมท้ังมีการจัดกิจกรรมออกบูธเลนเกมส มอบของขวัญและนํ้าดื่มในงานวันเด็กแหงชาติของพิพิธภัณฑเด็ก
กรุงเทพมหานครแหงที่ 1 (จตุจักร)

• บริจาคเงินสมทบทุนมูลนิธิวิสสุกรรม เพื่อเปนทุนการศึกษาแก
บตุร ธดิาของขาราชการและเจาหนาทีใ่นสงักดักระทรวงพาณชิย ในโอกาส
วันคลายวันสถาปนาครบรอบ 100  ป กระทรวงพาณิชย

• บริจาคเงินสมทบทุนเขากองทุนสวัสดิการ สบน. เพื่อนําไปใชใน
กจิกรรมสาธารณกศุล ในโอกาสวนัคลายวันสถาปนาสาํนกังานบรหิารหนี้
สาธารณะ ครบรอบ 18 ป 

• บริจาคเงินสมทบทุนใหแกโรงพยาบาลทหารผานศึก (อผศ.) เพื่อ
การจดัซือ้อุปกรณการแพทย ในโอกาสวันคลายวนัสถาปนา ธนาคารพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย กาวสูปที่ 19

20 สิงหาคม 2563

18 ธันวาคม 2563

17 ตุลาคม 2563

12 มกราคม 256311 มกราคม 2563
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การพัฒนาองคกรทีย่ัง่ยืน

BAM ตระหนักดีวากระบวนการกํากับดูแลกิจการที่ดี คือ ปจจัยสําคัญของการเติบโตทางธุรกิจอยางตอเน่ือง มั่นคง และยั่งยืน 
จึงไดใหความสําคัญและมุงม่ันตลอดมาท่ีจะสรางมาตรฐานการจัดการที่ดีเพื่อสรางความเชื่อถือ และกอประโยชนใหแกผูที่เกี่ยวของและ
ผูมีสวนไดเสียของ BAM

1. การกํากับดูแลกิจการ 2. การตอตานทุจริตประพฤติมิชอบ 3. การดําเนินธุรกิจดวยความเปนธรรม

4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 5. การปฏิบัติตอแรงงานดวยความเปนธรรม 6. ความรับผิดชอบตอผูบริโภค

7. การพัฒนาชุมชนและสังคม  8. การจดัการทรพัยากรสิง่แวดลอมและพลงังาน  9. การวิจัยและพัฒนา

1 การกํากับดูแลกิจการ

แนวปฏิบัติที่ดี
1. BAM มีเจตนารมณที่จะดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล โดยมุงเนนการสรางประโยชนใหแกผูมีสวนไดเสีย

โดยรวม 
2. คณะกรรมการ ผูบรหิาร พนักงานทกุระดบั มุงมัน่ทีจ่ะยดึถอืและปฏบิตัติามหลกัสําคญัในการกาํกบัดูแลกจิการทีด่ตีามมาตรฐาน

สากลทั้ง 7 ประการ อันไดแก 
(1) Accountability (ความยอมรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่)
(2) Responsibility (ความสํานึกในหนาที่ดวยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ)
(3) Equitable Treatment  (การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียม)
(4) Transparency (ความโปรงใสในการดําเนินงานและการเปดเผยขอมูล สามารถตรวจสอบได)
(5) Value Creation (การสรางมูลคาเพิ่มแกกิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว)
(6) Ethics (การสงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบธุรกิจ)
(7) Social Awareness (การมีสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคมมาใชในการดําเนินงาน)

3. BAM จะดูแลสงเสริมใหผูถือหุนไดใชสิทธิของตนอยางเทาเทียมและเปนธรรม
4. คณะกรรมการจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความทุมเทและรับผิดชอบ มีความเปนอิสระและมีการจัดแบงบทบาทหนาที่ไวชัดเจน

โดยจะกํากับดูแลกิจการเพื่อประโยชนสูงสุดของ BAM และคํานึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ
5. คณะกรรมการจะเปนผูนําในเรื่องจริยธรรม เปนตัวอยางในการปฏิบัติงานตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของ BAM

และกํากับดูแลในเรื่องการจัดการแกไขปญหาความขัดแยงทางผลประโยชน 
6. BAM ตระหนักถึงความสําคัญของผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอก BAM อาทิ ผูถือหุน ภาครัฐ ลูกคา เจาหนี้

พนัธมติรทางธรุกิจ คูแขง สังคมและสิง่แวดลอม คณะกรรมการ BAM และพนกังาน โดยจะปฏิบติัตอแตละฝายใหสอดคลองกับความตองการ
ของฝายตาง ๆ อยางเหมาะสม

7. กําหนดใหมีการเปดเผยขอมูลสารสนเทศ ทั้งรายงานทางการเงินและขอมูลที่ไมใชทางการเงินอยางเพียงพอ เชื่อถือไดและทัน
ตอสถานการณ เพื่อใหผูมีสวนไดเสียไดรับขอมูลสารสนเทศอยางเทาเทียมกัน
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ผลการดําเนินงานในป 2563  
1. จัดกิจกรรม BAM CG Day เพื่อใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับทั้งสํานักงานใหญ และสํานักงานในภูมิภาค

ทั่วประเทศ รวม 26 แหง รวมกันปฏิญาณตนใหคําม่ันสัญญาวาจะปฏิบัติตนเปนคนดี มีความโปรงใสในการทํางาน ยึดมั่นที่จะตอตาน
การทุจริตประพฤติมิชอบ 

2. ทบทวน นโยบายการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti - Corruption) และประกาศใช เพื่อใหกรรมการ ผูบริหาร และ
พนักงานยึดถือเปนแนวปฏิบัติใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี

3. ทดสอบความรูความเขาใจในหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีในระดับผูบริหารและพนักงาน
4. ส่ือสารประชาสัมพันธหลักการกํากับดูกิจการท่ีดีผานชองทางตาง ๆ ของ BAM เพ่ือสรางความตระหนัก และการรับรู 

อยางตอเนื่อง

เปาหมาย ป 2564
BAM ดําเนินการพัฒนาและยกระดับหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยจัดกิจกรรม BAM CG Day เพื่อสรางการรับรู และตระหนัก 

ถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เปนการสงเสริมใหพนักงานประพฤติตน ปฏิบัติตนอยูบนความถูกตอง ยึดมั่นในคานิยมของ
องคกร รวมทั้งเพื่อใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน มีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล ดวยการแสดงเจตนารมณในการ
ตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยกิจกรรม BAM CG Day มีดังนี้

1. กิจกรรม BAM CG Day สําหรับกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ในสํานักงานใหญ
2. กิจกรรม BAM CG สัญจร สําหรับผูบริหาร พนักงานฝายพัฒนาสินทรัพยและจําหนายทรัพยภูมิภาค

8. กําหนดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบทําหนาที่สอบทานการดําเนินงานของฝายงานตาง ๆ อยางมีอิสระ
9. BAM ใหความสาํคญักบัแนวทางประพฤตปิฏบิตัทิีถ่กูตองเหมาะสมของบคุลากรทุกระดับในการปฏิบตังิานใหเกดิประสิทธิภาพ

และไดรับความเชื่อถือจากบุคคลทั่วไป
10. กําหนดใหคณะกรรมการกํากบัดแูลกจิการทีดี่ กํากบั ตดิตามการปฏบิตังิานตามนโยบายดานการกาํกบัดูแลกิจการท่ีด ีตลอดจน

รายงานความคืบหนาและขอเสนอแนะตอคณะกรรมการ BAM ตามความเหมาะสม

10 มกราคม 2563
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ิชย จํากัด (มหาชน)

2 การตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ

แนวปฏิบัติ
1 คณะกรรมการ BAM กาํหนด “หามมิให กรรมการและบคุลากรทกุระดับของ BAM ยอมรบัการทจุรติประพฤติมชิอบ (Corruption) 

ทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางออม ไดแก การใหหรือรับ เงิน ส่ิงของ ของขวัญ ของกํานัล การเล้ียงรับรอง เงินเรี่ยไร เงินบริจาค 
และผลประโยชนอื่นใด ใหแกตนเองหรือบุคคลอื่น จากการทําธุรกิจกับ BAM” โดยใหครอบคลุมถึงพนักงาน คูคา ลูกคา และผูมีสวนไดเสีย 
ทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยกําหนดใหบุคลากรทุกระดับของ BAM ตองปฏิบัติตามแนวทางที่ไดกําหนดไว ดังนี้

(1) ปฏิบัติงานตามนโยบายการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) และจรรยาบรรณทางธุรกิจของ BAM โดย
ตองไมเขาไปเกี่ยวของกับเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม

(2) มีหนาท่ีชวยกันสอดสองดูแล หากมีการพบหรือตรวจพบวามีการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ไมวา
บุคลากรท่ีกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) นั้นจะมีตําแหนงหนาที่ใด BAM จะดําเนินการพิจารณาและ
ลงโทษโดยเทาเทยีมกัน

(3) ไมละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นหรือทราบการกระทําที่เขาขายการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ที่เก่ียวของกับ
BAM โดยถอืเปนหนาทีท่ีต่องรายงานใหผูบงัคบับญัชาหรอืบคุคลทีร่บัผดิชอบไดทราบ และใหความรวมมอืในการตรวจสอบ
ขอเทจ็จรงิตาง ๆ

(4) ไมทําธุรกรรมโดยไมชอบธรรม ไมชอบดวยกฎหมาย โดยมลัีกษณะเปนการสมยอม ซึง่เก่ียวของกับเจาหนาทีภ่าครฐั บคุคลอืน่
หรือหนวยงานอื่น โดยทางตรงหรือทางออม และตองไมมีผลประโยชนอื่นใดแอบแฝง ทั้งทางตรงและทางออม ทั้งของ
สวนตน ครอบครัว และพวกพองเดียวกันกับ BAM  เชน กระทําการใด ๆ เพื่อขายสินคาและบริการใหกับ BAM หรือเปน
คูแขงขันกับ BAM

(5) หลีกเลี่ยงการเลี้ยงรับรองที่ไมเหมาะสม จากผูที่เกี่ยวของกับ BAM หรือจากผูอื่น ซ่ึงอาจไดประโยชนจากการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรของ BAM

(6) ไมเสนอให หรือไมรับ เงิน สิ่งของ ของขวัญ ของกํานัล รางวัล หรือผลประโยชนอื่นใด ที่เปนการตอบแทนการปฏิบัติท่ี
เอื้อประโยชนตอกัน หรือหวังผลประโยชนเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจทุกชนิด การดําเนินงานของ BAM และการติดตองาน
กับภาครัฐจะตองเปนไปอยางโปรงใส ซื่อสัตยสุจริต และตองดําเนินการใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด

ท้ังนี ้BAM กําหนดใหมีการสอบทานการปฏิบตัติามนโยบายการตอตานการทจุริตประพฤติมชิอบ (Corruption) เปนประจาํ
อยางนอยปละ 1 ครั้ง

2. คณะกรรมการ BAM กําหนดใหมีการรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ดังนี้
(1) มีระบบการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยใหมีความโปรงใส เพื่อใหมีการรายงานทางการเงินที่เชื่อถือได และมีการคํานึง

ถึงความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ในการดําเนินงาน โดยมีการติดตามดูแลอยางใกลชิดและ
สมํ่าเสมอ

(2) หากพบวามีเหตุการณการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) นั้น เกิดขึ้นภายในหนวยงาน ใหรายงานตอผูบังคับบัญชา
หรือแจงเบาะแสตามชองทางท่ี BAM กําหนด โดยใหถือปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และคูมือจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจของ BAM

3. BAM ไดกาํหนดใหมชีองทางการรบัเรือ่งรองเรยีน/แจงเบาะแส สาํหรบัพนกังาน และ ลกูคา/บคุคลภายนอก ทีพ่บเหน็การกระทํา
การทจุริตประพฤตมิชิอบ (Corruption) ทีเ่ก่ียวของกบั BAM โดยมวีตัถปุระสงค เพือ่จดัใหมกีระบวนการจดัการเกีย่วกบัเรือ่งรองเรยีนจนได
ขอยุติ ไดแก การตรวจสอบขอเท็จจริง การปรับปรุง/แกไขดานบริหารจัดการอยางเปนรูปธรรม และใหมีการรายงานผลการจัดการเรื่อง
รองเรียนตอคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคม (CG) เพื่อทราบ

4. กรรมการ และบคุลากรทกุระดบัของ BAM ทีก่ระทาํการทจุรติประพฤตมิชิอบ (Corruption) ถอืเปนการกระทาํทีผิ่ดจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจของ BAM ซึง่ตองไดรบัการพจิารณาโทษทางวนัิยตามระเบยีบที ่BAM กําหนดไวและโทษตามกฎหมาย หากการกระทาํนัน้ผดิกฎหมาย  
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5. คณะกรรมการ BAM กําหนดใหมีการประเมินความเสี่ยงตอการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ทั่วทั้งองคกร
เปนประจําทุกป

6. คณะกรรมการ BAM กําหนดใหกรรมการ และบุคลากรทุกระดับของ BAM ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวังในเรื่อง
แนวทางปฏิบัติ การใหหรือการรับ เงิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชนอื่นใด 

7. การบรจิาคเพ่ือการกศุล และการใหเงนิหรอืสิง่ของเพือ่การสนบัสนนุ การให/การรบัเงนิหรอืส่ิงของบรจิาคเพือ่การกศุล และเงนิ
หรอืสิง่ของเพ่ือการสนับสนนุตองเปนไปอยางโปรงใสถูกตองตามกฎหมาย โดยตองมัน่ใจวาเงินหรือสิง่ของบริจาค และเงนิหรอืสิง่ของท่ีสนบัสนนุ
ไมไดถูกนําไปใชเพื่อเปนขออางในการติดสินบน (รายละเอียดตามภาคผนวก 1 ภาคผนวก 2 และ ภาคผนวก 3)

8. การไมสนับสนุนทางการเมือง BAM ตองดําเนินธุรกิจดวยความเปนกลาง จะไมเขาไปมีสวนรวมและฝกใฝพรรคการเมืองใด
พรรคการเมืองหนึ่ง หรือผูมีอํานาจทางการเมืองคนหน่ึงคนใด ไมนําเงินทุนหรือทรัพยากรของ BAM ไปใชสนับสนุน ไมวาทางตรงหรือ
ทางออมแกพรรคการเมืองหรือนักการเมืองใด ๆ

9. การสรางความสมัพนัธทางธุรกิจและการดาํเนนิการจดัซือ้จัดจาง BAM ไมติดสินบน ในการดาํเนนิธรุกิจทกุชนิดกบัคูคา คูสญัญา
หนวยงานภาครัฐ หรือหนวยงานที่ดําเนินธุรกิจกับ BAM ตองดําเนินการใหเปนไปอยางโปรงใส และตามกฎหมายที่เกี่ยวของกําหนดไว 

10. BAM ตองปลูกฝงและสรางจิตสํานึกท่ีดีให กรรมการ และบุคลากรทุกระดับของ BAM ใหมีความตระหนักท่ีตองปฏิบัติหนาท่ี
ดวยความซื่อสัตยสุจริต ไมแสวงหาผลประโยชนจากตําแหนงหนาที่ของตนเอง หรือเอื้อผลประโยชนใด ๆ ใหกับคนอื่น 

11. BAM ตองใหความสําคัญในการเผยแพร สงเสริมความรูความเขาใจกับบุคคลอื่นที่มีสวนเกี่ยวของกับ BAM และผูมีสวนไดเสีย
เพื่อนําไปสูการสรางจิตสํานึกที่ดี

12. คณะกรรมการ BAM กําหนดใหมีการรับขอรองเรียน/การแจงเบาะแส ในกรณีที่พนักงาน ลูกคา และบุคคลภายนอก พบเห็น
พฤติกรรมหรือเหตุการณใด ๆ ที่เปนการฝาฝนหลักการและแนวปฏิบัติที่ดีดานการกํากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณทางธุรกิจ ไดแก

- การทุจริต ยักยอก และประพฤติมิชอบภายใน BAM
- การเรียกรับ รับ หรือเสนอผลประโยชนใด ๆ อันมิชอบใหแกลูกคา ลูกหนี้ เจาหนี้ คูคา พันธมิตรทางธุรกิจ คูแขง หรือผูมี

สวนไดเสีย
- ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ
- แนะนําสงเสริม หรือสนับสนุนใหผูอื่นไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ
- ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการฝาฝน หรือการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ ในกรณีที่ตนทราบ หรือควรทราบ
- ไมใหความรวมมือหรือขัดขวางการสืบสวน สอบสวนหาขอเท็จจริงที่อางวาไดมีการฝาฝน หรือการไมปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณทางธุรกิจ
- การกระทําอันไมเปนธรรมตอผูอื่น เนื่องจากการที่ผูนั้นรายงานการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ

13. BAM ไดกําหนดชองทางการรองเรียน/แจงเบาะแส สําหรับพนักงานโดยผานชองทางตาง ๆ ดังนี้
- คณะกรรมการ BAM
- กรรมการผูจัดการใหญ
- ผูบริหารระดับสูง และผูบริหาร
- สํานักกรรมการผูจัดการใหญ
- ฝายทรัพยากรบุคคล
- ฝายตรวจสอบภายใน

ทั้งนี้ พนักงานสามารถดําเนินการรองเรียน/แจงเบาะแส ผานทางไปรษณีย/Mail/การเขาพบ/โทรศัพท/โทรสาร และอื่น ๆ 
(รายละเอียดตามภาคผนวก 4)

14. สําหรับลูกคา/บุคคลภายนอก สามารถรองเรียน/แจงเบาะแส ผานชองทางตาง ๆ ดังนี้
- คณะกรรมการ BAM
- กรรมการผูจัดการใหญ
- ผูบริหารระดับสูง และผูบริหาร
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- คณะกรรมการตรวจสอบ
- สํานักกรรมการผูจัดการใหญ
- ฝายสื่อสารองคกร (ศูนยลูกคาสัมพันธ)
- เว็บไซตของ BAM http://www.bam.co.th
- ธนาคารแหงประเทศไทย

ทั้งนี้ ลูกคา/บุคคลภายนอก สามารถดําเนินการรองเรียน/แจงเบาะแส ผานทางไปรษณีย/Mail/การเขาพบ/โทรศัพท/ โทรสาร/
ชองทางอิเล็กทรอนิกส (Internet / Website) และอื่น ๆ 

15. คณะกรรมการ BAM กําหนดแนวทางการตรวจสอบขอเท็จจริงตามกฎเกณฑ และขั้นตอนการรับเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแส
ในระยะเวลาที่เหมาะสม ดวยความโปรงใสและเปนธรรมแกทุกฝาย พรอมดําเนินการแกไข ปรับปรุง กําหนดโทษ ซึ่งการรับขอรองเรียนนี้ 
BAM จะใหความคุมครองและปกปดรายชื่อ ผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส เปนความลับทั้งกอนและหลังการดําเนินการ ดังนี้

(1) การประมวลผลและกล่ันกรองขอมูล ผูรบัขอรองเรียน/แจงเบาะแส ดาํเนินการสอบทานหลักฐานและขอมลูทีเ่ก็บรวบรวมได
พรอมกลัน่กรองและประมวลผลตามกฎเกณฑและขัน้ตอนที ่BAM กาํหนด ในระยะเวลาทีเ่หมาะสม ดวยความโปรงใสและ
เปนธรรมแกทุกฝาย โดยใหความคุมครองและปกปดรายชื่อผูรองเรียน/แจงเบาะแส เปนความลับทั้งกอนและหลังการ
ดําเนินการ ซึ่งหากพบการกระทําความผิด จะดําเนินการรายงานตอบุคคลที่มีอํานาจ เพื่อดําเนินการตอไป

(2) การกําหนดมาตรการเพื่อระงับผลกระทบจากขอรองเรียน/แจงเบาะแส ผูรับขอรองเรียน/แจงเบาะแส กําหนดมาตรการ
ดําเนนิการเพือ่ระงบัการฝาฝนหรอืไมปฏบิตัติามจรรยาบรรณทางธรุกจิ และบรรเทาความเสยีหายใหกบัผูทีไ่ดรบัผลกระทบ
โดยคาํนงึถงึความเดอืดรอนเสยีหายโดยรวม ซึง่ในกรณทีีเ่ปนเหตกุารณทีม่คีวามสาํคญัและผลกระทบตอธรุกจิโดยรวม จะมี
การรายงานผลตอกรรมการผูจัดการใหญ คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ คณะกรรมการ BAM เชน เหตุการณที่สง
ผลกระทบตอช่ือเสียง ภาพลักษณ หรือฐานะทางการเงินของ BAM หรือขัดแยงกับนโยบายในการดําเนินธุรกิจของ BAM
หรือเกี่ยวของกับผูบริหารระดับสูง เปนตน

(3) ผูรบัขอรองเรยีน/แจงเบาะแส แจงผลการตรวจสอบขอเทจ็จรงิ ตอผูรองเรยีน/แจงเบาะแส เม่ือเสรจ็สิน้กระบวนการพจิารณา
เพื่อทราบโดยเร็ว

16. คณะกรรมการ BAM กําหนดใหมีการใหสิทธิ หรือความคุมครองผูรองเรียน/แจงเบาะแส
BAM พงึใหคาํมัน่สญัญาวาจะรบัฟงทกุขอรองเรยีน/แจงเบาะแส อยางเสมอภาค โปรงใส และเอาใจใส รวมทัง้ใหความเปนธรรม

แกทุกฝายอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ โดยชื่อผูรองเรียน/แจงเบาะแส จะถูกปดเปนความลับ และจะไดรับความคุมครองจากการ 
ถูกกล่ันแกลง ทัง้ในระหวางการตรวจสอบขอเทจ็จริง และภายหลังเสรจ็สิน้กระบวนการตรวจสอบขอเทจ็จรงิ โดยแนวทางการใหความคุมครอง 
มีดังนี้

(1) ผูรองเรียน/แจงเบาะแส สามารถเลอืกทีจ่ะไมเปดเผยตนเองได หากเหน็วาการเปดเผยนัน้จะทําใหเกิดความไมปลอดภยั หรือ
เกิดความเสียหายอยางมีนัยสําคัญ อยางไรก็ตาม หากมีการเปดเผยตนเองก็จะทําให BAM สามารถรายงานความคืบหนา
แจงขอเท็จจริงใหทราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น

(2) BAM จะถือวาขอมูลที่เก่ียวของเปนความลับ และจะเปดเผยเทาที่จําเปน โดยคํานึงถึงความปลอดภัยและความเสียหาย
ของผูรองเรียน/แจงเบาะแส แหลงที่มาของขอมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวของ

(3) กรณทีีผู่รองเรยีน/แจงเบาะแส เห็นวาตนเองอาจไมปลอดภยั หรอือาจเกดิความเดอืดรอนเสยีหาย ผูรองเรยีน/แจงเบาะแส
สามารถรองขอให BAM กําหนดมาตรการหรือแนวทางการใหความคุมครองทีเ่หมาะสมได ทัง้นี ้BAM จะมกีารออกมาตรการ
หรอืแนวทางใหความคุมครองแกผูรองเรยีน/แจงเบาะแส โดยทนัท ีแมวาจะไมมกีารรองขอ หากเหน็วาเปนเรือ่งทีม่แีนวโนม
ที่จะเกิดความเดือดรอน หรือความไมปลอดภัยอยางกวางขวาง

(4) หากผูรองเรยีน/แจงเบาะแส ไดรบัความเดอืดรอนเสียหาย จะไดรบัการบรรเทาความเสียหาย ดวยกระบวนการทีเ่หมาะสม
และเปนธรรมโดยเร็ว
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ผลการดําเนินงานในป 2563

จากการที่ BAM ไดเขารวมประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต และไดผาน 
การรับรองใหเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนในการตอตานการทุจริต (CAC) 
แลวนั้น ซ่ึงครบกําหนดอายุสมาชิก 3 ป ในวันที่ 12 กุมภาพันธ 2563 และเพื่อเปน
การแสดงถึงความมุงมั่นในการตอตานการทุจริต ในป 2563 BAM ไดดําเนินการ ดังนี้

1. ไดยื่นขอตออายุการเปนสมาชิก “โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชน
ไทยในการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ” เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2563 และผาน 
การรับรองจากคณะกรรมการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนในการตอตานการทุจริต 
(CAC) เรียบรอยแลว เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2563 ซึ่งไดรับการรับรองการเปนสมาชิก
โครงการ ตั้งแตวันที่ 30 กันยายน 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566

2. เสริมสรางความรูความเขาใจใหกบัคูคาของ BAM ในการเขา
เปนแนวรวมตอตานการทจุรติกับ BAM โดยจดัสมัมนาในหวัขอ “การขยาย
แนวรวมตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ” ใหกับคูคา มีคูคาเขารวม
โครงการ รวม 32 ราย ท้ังนี้เพื่อประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต
ประพฤติมิชอบรวมกัน

7 สิงหาคม 2563

3

เปาหมาย ป 2564
1. การสื่อสารใหผูบริหาร และพนักงาน ตระหนักและปฏิบัติตามนโยบายการตอตานทุจริตประพฤติมิชอบที่ BAM กําหนดอยาง

เครงครัด
2. การขยายแนวรวมในการตอตานการทุจริตไปยังคูคา

 การดําเนินธุรกิจดวยความเปนธรรม

แนวปฏิบัติที่ดี
1. ระบุเงือ่นไข และขอตกลงตาง ๆ รวมกนัไวในสญัญา และปฏิบติัตามเง่ือนไขตาง ๆ ทีม่ตีอลูกคาอยางเครงครดักรณทีีไ่มสามารถ

ปฏิบัติตามเงื่อนไขขอใดได ตองรีบแจงใหลูกคาทราบ เพื่อรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา
2. ใหขอมูลขาวสารและคําแนะนําที่ถูกตอง เพียงพอ และทันเหตุการณ ตอลูกคา เพื่อใหทราบเกี่ยวกับสินคา การบริการ
3. สงมอบทรัพยสินและการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามขอตกลงกับลูกคาในราคาที่เปนธรรม ไมมุงเนนกําไรเกินควร
4. กําหนดนโยบายไวในคูมือจริยธรรมทางธุรกิจและขอพึงปฏิบัติในการปฏิบัติงาน หมวดการปฏิบัติตอคูคา
5. สงเสริมใหผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงาน ใชทรัพยากรและทรัพยสินของ BAM อยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการแขงขันและการใหบริการท่ีดีแกลูกคา ใชสินคาและบริการที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองและไมสนับสนุนสินคาหรือการกระทําท่ี
เปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญา
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ิชย จํากัด (มหาชน)

การดําเนินธุรกิจดวยความเปนธรรม เกิดความโปรงใส และสะทอนถึงการแขงขัน 
อยางเปนธรรมเสมอภาค มุงสรางความสัมพันธ ความรวมมือที่ดี และการรวมกับคูคา 
เพื่อเสริมสรางศักยภาพและประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจรวมกันในระยะยาว 
ไมนาํไปใชเพือ่ประโยชนตนเอง หรือผูทีเ่ก่ียวของโดยมชิอบ การประกอบธุรกจิ เปดโอกาส
ใหทุกภาคสวนเขาถึงการซื้อทรัพยสินรอการขาย (First come First Serve) โดย BAM  
จัดประมูลทรัพยครั้งใหญในรอบป คัดทรัพยเดนบนทําเลทอง ทั้งที่ดินเปลา บานเดี่ยว 
ใหนักลงทุนและผูสนใจ ยื่นซองประมูล ณ อาคาร BAM สํานักงานใหญ 

ผลการดําเนินงานในป 2563

9 เมษายน 2563

4

เปาหมาย ป 2564
การกําหนดข้ันตอนปฏิบติัและมาตรการตาง ๆ  โดยสงเสริมใหพนักงานตระหนกัถงึความสาํคัญของการปฏบิตัติามกฎหมายการแขงขนั 

และการแขงขันที่เปนธรรม สนับสนุนกับกิจการขนาดกลางและขนาดยอมในการบรรลุเปาหมายดานความรับผิดชอบตอสังคม การใหความ
ชวยเหลือเพิ่มเติม เชน ความใหความรูแกผูรับเหมารายยอยในขั้นตอนการทํางานเพ่ือใหสงมอบงานที่มีคุณภาพและลดตนทุนอันเกิดจาก
การทํางานที่ขาดประสิทธิภาพ 

  การเคารพสิทธิมนุษยชน

แนวปฏิบัติที่ดี
1. ผูบรหิารระดบัสงู ผูบรหิาร และพนกังานทกุคนไดรบัการปฏบิตัดิวยความเสมอภาค มโีอกาสทีเ่ทาเทยีมกนัในการทาํงาน ภายใต

กฎ ระเบยีบ ขอบงัคบัในการทาํงาน ประกาศ และคาํสัง่ตาง ๆ ของ BAM ทีช่อบดวยกฎหมาย
2. ผูบรหิารระดบัสงู ผูบรหิาร และพนกังานทกุคนสามารถใชสิทธิของตน และไดรบัการปฏิบติัในฐานะพลเมอืง โดยชอบธรรมตาม

กฎหมายรฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย ภายใตหลกัการ ดงันี้ 
- บคุคลยอมมสีทิธแิละเสรภีาพ และไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทยีมกนั
- ชายและหญงิมสีทิธเิทาเทียมกนั
- การไมเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล ดวยเหตุความความแตกตางในเรื่องถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ

ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา
อบรม หรอืความคดิเหน็ทางการเมอืง

3. ขอมลูสวนบคุคลของผูบรหิารระดบัสงู ผูบรหิาร และพนกังาน มกีารรกัษาขอมลู โดยไมเปดเผย หรอืถายโอนขอมลูสวนตวัของ
พนกังานไปยงับคุคลอืน่ โดยไมไดรบัความยนิยอมจากเจาของขอมลู เวนแตไดกระทาํตามกฎหมาย หรอืตามคําส่ังของเจาพนกังานผูมอํีานาจ
ตามกฎหมาย 

4. สงเสรมิใหพนกังานทกุคน  เคารพในศกัด์ิศรคีวามเปนมนษุย  ไมกระทาํการใด ๆ ทีเ่ปนการละเมดิ หรอืคุกคามไมวาจะเปนทาง
วาจา หรือกระทําการใด ๆ ตอบุคคลอ่ืน ท้ังโดยทางตรงและทางออม บนพื้นฐานความแตกตางดานถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ 
ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความ
คดิเหน็ทางการเมอืง หรอืเรือ่งอืน่ใด  

5. สงเสริมและเปดโอกาส ใหผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงานมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น หากมีการกระทําของ
BAM หรอืพนกังานทีอ่าจเปนการละเมดิสทิธมินษุยชน เพือ่เปนประโยชนในการสะทอนปญหา และหาแนวทางแกไข

6. การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงานใหพึงระมัดระวังความเสี่ยงท่ีจะเกิด การละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในการดาํเนนิธรุกจิ 

7. เม่ือพบเหน็การละเมดิสทิธมินษุยชนในการดาํเนินธรุกจิ  หรอืไดทราบถงึการเลือกปฏบิตั ิและ/หรอื การละเมดิตอสทิธิมนษุยชน
ใหพนักงานรายงานสิ่งที่สงสัยวาเปนการละเมิดนโยบายของ BAM หรือการละเมิดตอกฎหมาย โดยรายงานตอผูบังคับบัญชา หรือแจงผาน
ชองทางการรองเรียน/การใหเบาะแสของพนกังานตามขัน้ตอนการปฏิบตังิานการจดัการขอรองเรยีนที ่BAM กาํหนด ซ่ึงไดเผยแพรใน bamnet.com
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BAM กาํหนดกรอบและแนวทางการดาํเนนิธรุกจิทีค่รอบคลมุสทิธขิัน้พ้ืนฐานตาม
กฎหมาย รวมถึงขอกําหนดตามมาตรฐานสากลดานสิทธิมนุษยชน โดยใหการปฏิบัติตอ
พนักงานดวยความเปนธรรม ทั้งในเรื่องการใหโอกาส ผลตอบแทน การแตงตั้ง โยกยาย 
และการพัฒนาศักยภาพควบคูไปกับการพัฒนาคุณธรรม ดูแลรักษาสภาพแวดลอมและ
จดัระบบการทํางานใหพนักงานมีความปลอดภัยในชวีติและทรพัยสิน มีการพฒันาพนกังาน
เพือ่ฝกทกัษะ และเพิม่พนูศกัยภาพอยางทัว่ถงึ และการใหพนกังานไดรบัขาวสารของ BAM
อยางสมํ่าเสมอ รวมทั้งการสงเสริมและเปดโอกาสใหผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และ
พนกังานมสีวนรวมในการแสดงความคิดเหน็ เพ่ือเปนประโยชนในการสะทอนปญหา และ
หาแนวทางแกไข 

ผลการดําเนินงานในป 2563

5

เปาหมาย ป 2564
การจดัทาํแนวทางผูบรหิารและพนกังาน ใหไดรบัการปฏบิตัดิวยความเสมอภาค ภายใตกฎ ระเบยีบ ขอบงัคบัในการทาํงาน ประกาศ 

และคําสั่งตาง ๆ ที่ชอบดวยกฎหมาย รวมถึงใหพึงระมัดระวังความเส่ียงที่จะเกิดการละเมิดตอสิทธิมนุษยชนในการดําเนินธุรกิจ สงเสริม
และเปดโอกาสใหพนักงานไดรับขาวสารและมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

 การปฏิบัติตอแรงงานดวยความเปนธรรม

แนวปฏิบัติที่ดี
1. ดานการใชแรงงานบังคับ

BAM จะไมกระทาํการหรอืสนบัสนนุ ใหมกีารใชแรงงานบังคับในทุกรปูแบบ และจะไมเรยีกรอง หรอืรับเงนิประกัน บัตรประจาํตวั
ประชาชน หรือเอกสารประจําตัวใด ๆ จากผูสมัครงาน/พนักงาน หรือกําหนดเปนเงื่อนไขในการรับเขาทํางาน เวนแตกฎหมายยกเวนไว   

2. ดานการใชแรงงานเด็ก
BAM จะไมวาจางหรอืสนบัสนุนใหมีการวาจาง หรือใชแรงงานเดก็ทีม่อีายุตํา่กวา 15 ป และจะไมใหหรอืสนับสนุน หรอืสงเสรมิ

ใหมีการใชแรงงานเด็กทํางานใน BAM
3. ดานการใชแรงงานหญิง

BAM จะไมใหพนักงานหญิง ทํางานที่เปนอันตรายตอสุขภาพหรือรางกาย ตามท่ีกฎหมายกําหนด และสําหรับพนักงานหญิง
ทีม่คีรรภจะจดัใหอยูในสภาพแวดลอมทีไ่มเปนอนัตรายตอสุขภาพ และความปลอดภยัตอการมคีรรภ รวมทัง้ BAM จะไมเลิกจาง ลดตําแหนง 
หรือลดสิทธิประโยชนของพนักงานหญิง เพราะเหตุจากการมีครรภ

4. ดานการเลือกปฏิบัติ
BAM จะไมกระทาํ หรอืสนบัสนนุใหมกีารเลอืกปฏบิติั อนัเนือ่งมาจากเหตเุพราะความแตกตางในเรือ่งเชือ้ชาติ ภาษา เพศ อายุ

ความเช่ือทางศาสนา สถานภาพการสมรส ทศันคตสิวนตวัในเรือ่งของเพศ ความพิการ การตดิเช้ือ HIV การเปนผูปวยโรคเอดส การเปนกรรมการ
ในคณะกรรมการกจิการสมัพนัธของฝายลกูจาง ความนยิมในพรรคการเมอืง หรอืแนวคดิสวนบคุคลในเรือ่งตาง ๆ ไดแก การจางงาน การจาย
คาจางและคาตอบแทน การทาํงาน การใหสวสัดกิาร การใหโอกาสไดรบัการฝกอบรมและพฒันาความรูความสามารถ การพจิารณาเลือ่นขัน้
หรือตําแหนงหนาที่ การเลิกจาง หรือการเกษียณอายุการทํางาน
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ิชย จํากัด (มหาชน)

 ทั้งนี้ ผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงานทุกคนจะตองไดรับการปฏิบัติดวยความเสมอภาค และมีโอกาสเทาเทียมกัน
ในการทํางาน ภายใตกฎระเบียบ ขอบังคับของ BAM 

5. ดานเสรีภาพ ในการเขาเปนกรรมการในคณะกรรมการกิจการสัมพันธ
BAM จะสนับสนุนและเปดโอกาสใหแกพนักงานในการลงสมัคร เพื่อการคัดเลือกหรือเลือกตั้งเปนตัวแทนในคณะกรรมการ

กิจการสัมพันธ โดย BAM จะไมกระทําการใด ๆ ท่ีไมชอบดวยกฎหมายเพื่อขัดขวางหรือแทรกแซงการใชสิทธิของพนักงาน รวมทั้ง 
อํานวยความสะดวก และจะใหมีการปฏิบัติตอตัวแทนนั้น โดยเทาเทียมกันกับพนักงานคนอื่น ๆ  

6. ดานความรบัผดิชอบดแูลพนักงานเกีย่วกบัการถกูคกุคาม และ/หรอื ถกูลวงละเมดิทางเพศ รวมทัง้การใชความรนุแรงตอแรงงาน
BAM มีมาตรการปองกันและมิใหพนักงานถูกคุกคาม และ/หรือ ถูกลวงละเมิดทางเพศ โดยการแสดงออกดวยคําพูด ทาทาง

รวมท้ังการใชความรุนแรงตอแรงงานหญงิ หากพนักงานถกูคุกคาม และ/หรือ ถูกลวงละเมดิทางเพศ รวมทัง้การใชความรนุแรงตอแรงงานหญงิ 
BAM จะดําเนินการพิจารณาโทษทางวินัยกับผูที่กระทําผิดดังกลาว ตามขอบังคับการทํางานของ BAM อยางเครงครัด

7. ดานคาตอบแทนการทํางาน
(1) BAM จะจายคาจางและคาตอบแทนจากการทํางาน ใหเปนไปตามระเบียบขอบงัคับของ BAM และ/หรอื กฎหมายกาํหนดไว
(2) BAM จะแจงใหพนกังานไดรบัทราบขอมลูเกีย่วกบัคาจาง และคาตอบแทนการทาํงานทีไ่ดรบัทัง้หมดในแตละเดอืน และจะ

ไมหกัคาจางไมวากรณีใด ๆ  เวนแตมีระเบียบ คําสั่ง ขอบังคับ หรือกฎหมายยกเวนไว
8. ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน

(1) BAM ไดกําหนดมาตรการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานครอบคลุมลักษณะงานที่มี
แนวโนมอาจกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน และ ผูที่เกี่ยวของ โดยมีการควบคุม ปองกันให
เปนไปตามกฎหมาย และมีมาตรฐานความปลอดภัยทุกสภาพแวดลอมในการทํางาน

(2) จัดใหพนักงานมีสวนรวมในการดําเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน เชน ใหมี
การสือ่สารภายใน BAM เพือ่ใหพนักงานไดรบัทราบและเขาใจกฎระเบียบ ขอบงัคับ และคูมือดานความปลอดภัย ในการทาํงาน

(3) จัดใหพนักงานไดรับการฝกอบรมดานความปลอดภัยในสถานที่ทํางาน เชน การซอมดับเพลิงขั้นตน และการซอมอพยพ
พนกังานจากเหตอุคัคภียัเปนประจาํทกุป สงเสรมิใหพนกังานไดใชอปุกรณเพือ่ความปลอดภัยทีไ่ดมาตรฐาน และเหมาะสม
กับลักษณะงาน

(4) BAM ไดใหความสําคัญกับความปลอดภัยและสถานที่ในการทํางาน โดยแตงตั้งคณะทํางาน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอมในการทํางาน เพื่อรับผิดชอบดูแลงานในดานนี้เปนการเฉพาะ

9. กรณีที่ไดประสบ หรือไดทราบถึงการเลือกปฏิบัติ และ/หรือ การละเมิดตอการปฏิบัติตอแรงงาน อยางเปนธรรม ใหพนักงาน
รายงานสิ่งที่ตองสงสัยวาเปนการละเมิดตอนโยบาย และ/หรือ แนวทางปฏิบัติ ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ ขอบังคับของ BAM หรือการละเมิด
ตอกฎหมาย โดยรายงานตอผูบังคับบัญชา หรือแจงผานชองทางการรองเรียน การใหเบาะแสของพนักงาน ตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน
การจัดการขอรองเรียนที่ BAM กําหนด ซึ่งไดเผยแพรชองทางการรองเรียนอยูใน bamnet.com

ผลการดําเนินงานในป 2563  
BAM ใหความสําคัญในการปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม และใหความเคารพตอความเปนปจเจกชน ตามหลักสิทธิมนุษยชน

สากล และหลักจริยธรรมที่ดี  เพื่อนําไปสูความสงบสุขในสังคม และสรางความเจริญเติบโตใหองคกรดวยความยั่งยืน 
1. ไมสนับสนุนใหมีการใชแรงงานบังคับในทุกรูปแบบ ไมมีการเลือกปฏิบัติ อันเน่ืองมาจากเหตุเพราะความแตกตางในเรื่องของ

เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา เพศ อายุ การใหความเปนธรรมในการจางงาน เปนไปตามระเบียบขอบังคับของ BAM 
2. การจายคาจาง คาตอบแทน มกีารแจงใหพนกังานทราบขอมลูเกีย่วกบัการจายคาจางในแตละเดอืน รวมถงึการจายคาตอบแทน

พิเศษในแตละ 3 เดือน 
3. สวัสดิการ การใหโอกาสในการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรู การพิจารณาเลื่อนตําแหนงงาน
4. การพิจารณาเลื่อนตําแหนงงาน ทดแทนผูเกษียณอายุการทํางาน ระดับผูบริหาร พนักงาน
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ป 2563 จัดโครงการตาง ๆ ชวยเหลือลูกหน้ีปรับโครงสรางหน้ี อาทิ โครงการ 
สุขใจ ไดบานคืน และโครงการ BAM ชวยฟนคืนธุรกิจ เพื่อเปดโอกาสใหลูกคาท่ีปรับ 
โครงสรางหนี ้ สามารถเลือกผอนชาํระตามเงือ่นไข รวมทัง้จดัทํามาตรการชวยเหลอืลกูหนี้ 
ทีไ่ดผลกระทบจากสถานการณแพรระบาดของเชือ้ไวรสั COVID-19 รวมทัง้ชวยเหลอืลกูคา
ซื้อทรัพย อาทิ โครงการคอนโดราคามหาชน โครงการซื้อทรัพยแบบผอนชําระ พรอมจัด 
กิจกรรมสงเสริมการขายดวยโปรโมชั่นพิเศษ  

6

5. ผูบรหิารและพนักงานทกุคนไดรบัการปฏบิติัดวยความเสมอภาค มโีอกาสเทาเทยีมกันในการทาํงาน ภายใตกฎระเบยีบ ขอบงัคบั
ของ BAM 

6. การสือ่สารภายในใหรับทราบและเขาใจกฎระเบยีบ ขอบงัคบัและคูมอืดานความปลอดภยัในการทาํงาน แผนการรณรงคปองกนั
อัคคีภัย รวมทั้งการจัดใหมีการซอมดับเพลิงขั้นตน และการซอมอพยพพนักงานจากเหตุอัคคีภัยเปนประจําทุกป 

เปาหมาย ป 2564
1. จัดทําแผนงานการฝกอบรมอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถผูบริหารและพนักงาน
2. ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน กําหนดมาตรการลักษณะงาน ที่มีแนวโนมอาจกอใหเกิด

อันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน และผูที่เกี่ยวของ โดยมีการควบคุม ปองกันใหเปนไปตามกฎหมาย และมีมาตรฐาน
ความปลอดภัย

3. จัดใหมีการสื่อสารภายใน BAM เพื่อใหพนักงานไดรับทราบและเขาใจกฎระเบียบ ขอบังคับ และคูมือดานความปลอดภัย
ในการทํางาน จัดใหพนักงานไดรับการฝกอบรมการสื่อสารภายในใหรับทราบและเขาใจกฎระเบียบ ขอบังคับและคูมือดานความปลอดภัย
ในการทํางาน รวมทั้งการจัดใหมีการซอมดับเพลิงขั้นตน และการซอมอพยพพนักงานจากเหตุอัคคีภัย

 ความรับผิดชอบตอผูบริโภค

แนวปฏิบัติที่ดี
1. เคารพในสิทธิการไดรับการตอบสนองความตองการดานพื้นฐานของลูกคา
2. คุมครองสิทธิดานความปลอดภัยของลูกคา
3. ไมจํากัดสิทธิดานขอมูลขาวสารของลูกคา
4. เคารพสิทธิในการเลือกของลูกคา
5. เคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของลูกคา
6. คุมครองสิทธิที่จะไดรับการชดเชยของลูกคา
7. คุมครองสิทธิการศึกษาขอมูลของลูกคา
8. ใหสิทธิในการอยูภายใตสภาพแวดลอมที่สงเสริมสุขภาพที่ดีของลูกคา

ผลการดําเนินงานในป 2563 
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เปาหมาย ป 2564
จัดทําโครงการสนับสนุนใหลูกคาหรือลูกหนี้ไดมีโอกาสพลิกฟนคืนสูการเปนผูมีเครดิตที่ดีผานกระบวนการปรับโครงสรางหนี้กับ

ลูกหนี้ใหสําเร็จ พรอมทั้งจําหนายทรัพยสินรอการขายที่มีคุณภาพ ในราคาที่เหมาะสม

 การพัฒนาชุมชนและสังคม

แนวปฏิบัติที่ดี
1. สรางการมีสวนรวมของชุมชน
2. การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม และจริยธรรม
3. สรางการจางงาน และพัฒนาทักษะ
4. สรางสุขภาพที่ดีของคนในสังคม
5. สรางสิ่งแวดลอมที่ดีในชุมชน

นอกจากนี ้ยงัไดออกแบบโครงการ “บานสวนสขุใจ” ดวยแนวคดิ
ที่จะสานฝนใหกับลูกคา หรือผูท่ีอยากมีบานในสวนเพื่อใชชีวิตตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง เรียบงาย ใกลชิดธรรมชาติ ผสมผสานกับการเกษตร
ทฤษีใหม และระบบเทคโนโลยี Smart Home, Smart Farm และ 
Smart Energy เพื่อความปลอดภัย แกผูที่อยูอาศัย โดยเฉพาะผูสูงอายุ  
การประหยัดพลังงาน โดยใชประโยชนจากพลังงานแสงอาทิตยผานแผง
โซลาเซลล 

รวมไปถึงการจัดกิจกรรมลูกคาสัมพันธ เชิญชวนลูกคาเขารวม
กจิกรรมบานสวนสขุใจ กบัการสรางรายไดในครอบครัว โดย BAM จดัทํา
แปลงสาธิต และใหความรูเก่ียวกับการปลกูผกัเคล สําหรับรบัประทาน และ
สรางรายไดใหกบัสมาชิกในครอบครัว เนนถึงการสงเสรมิผูใชชวีติในบานสวน 
และการสรางรายไดในยคุ New Normal ณ แปลงสาธติบาน BAM หมูบาน
เมืองเอก รังสิต จังหวัดปทุมธานี และ BAM ยังไดใหความรูในเรื่องของ
การจําหนายสินคาบนชองทาง Online เพื่อชวยสงเสริมใหทุกธุรกิจมี
การปรับตัวในยุค New Normal อีกดวย

14 ธันวาคม 2563
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การสนับสนุนเงินรางวัลใน โครงการประกวดดนตรีพื้นเมือง   
(โปงลาง) ระดับมัธยมศึกษาชิงแชมปภาคอีสาน ฯ ของโรงเรียนมูลมัง
หลวงปูชอบฐานสโม จังหวัดเลย เพื่อเปนการสงเสริมใหเยาวชนและ
ประชาชนทัว่ไป รวมกนัสืบสานการแสดงดนตรพีืน้เมอืงภาคอสีาน อนัเปน
มรดกของชาตทิีม่คีณุคาใหคงอยูสืบไป อกีทัง้ยงัเปนการสนบัสนุนใหเยาวชน
ใชเวลาวางใหเปนประโยชนและมีเวทีในการแสดงออกอยางสรางสรรค  
โดย BAM ใหความสําคัญกับการรวมอนุรักษ และสืบทอดมรดกทาง 
ศิลปวัฒนธรรม รวมสืบสานประเพณีอันดีงามเปนประจําทุกปตอเนื่อง 
เปนปที่ 3 ซึ่งเปนการปลูกฝงคานิยมอันดีงามใหเยาวชนไทยใดเกิดความ
ภาคภูมิใจอยางแทจริง  

13 กุมภาพันธ 2563

8

เปาหมาย ป 2564
BAM กําหนดแผนงานและงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการสงเสริมใหเกิดการอนุรักษ สืบสาน ศิลปวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามตอไป อาทิ กิจกรรมประกวดดนตรีไทย กิจกรรมวาดภาพจิตรกรรม กิจกรรมแหเทียนเขาพรรษา  
ผานกิจกรรมที่จัดขึ้นของสถาบันการศึกษา หนวยงานตาง ๆ 

 การจัดการทรัพยากร สิง่แวดลอม และพลังงาน

แนวปฏิบัติที่ดี
1. พัฒนาและแสวงหาความรูเพื่อจัดการ และปองกันมลภาวะที่เกิดขึ้นอยางครบถวน
2. ตระหนักถึงการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน
3. สงเสริมการทํางานในกิจกรรม เพื่อลดและปรับปรุงภาวะโลกรอนใหกับสิ่งแวดลอม
4. สงเสริมใหมีการถายทอดองคความรูเรื่องสิ่งแวดลอมระหวางพนักงาน เพื่อใหเกิดความเขาใจ และไดปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรม

องคกร เพื่อนําไปสูการปฏิบัติที่ยั่งยืน

ผลการดําเนินงานในป 2563
การกาํหนดกรอบหลกัการและแนวทางการเพิม่มลูคาและสรางความยัง่ยนืใหกบัธุรกจิ โดยพฒันากิจกรรมเกีย่วกบัการรกัษาส่ิงแวดลอม 

และลดการใชทรัพยากร รวมถึงลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ซึ่ง BAM มีโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการสิ่งแวดลอม อาทิ
1. โครงการบานประหยัดพลังงาน

การบรหิารจดัการทรพัยสนิรอการขาย โดยคาํนงึถงึการรกัษาสิง่แวดลอม  ดวยการจัดทาํโครงการ บานสวนสขุใจ ซึง่เปนไปตาม
แนวคิดของการจัดทําบานประหยัดพลังงานและแปลงสาธิต การสรางและปรับปรุงที่อยูอาศัย โดยการประยุกตและผสมผสานการเกษตร
อินทรียที่เนนเรื่องสุขภาพ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม การใชเทคโนโลยีที่อํานวยความสะดวก หรือมีระบบจัดการ 3S ที่ทันสมัย คือเทคโนโลยี
ระบบ Smart Home Smart Farm และ Smart Energy สําหรับในสวน มีการใชพลังงานจากแสงอาทิตยผานแผงโซลาเซลล โครงการ
บานสวนสุขใจของ BAM มีหลักการในการออกแบบบานประหยัดพลังงานที่งายตอการดูแลรักษาและทําความสะอาด จัดการของเสียไดดี    
รวมไปถึงลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ตั้งแตการออกแบบ การกอสราง และการตกแตง เชน การเลือกใชฉนวนกันความรอน เปนตัวชวย 
สะทอนความรอนที่ผานจากหลังคา การเลือกสวนเสริมของตัวบาน การเลือกใชสีกึ่งเงา (Semi-Gloss) เพื่อชวยสะทอนรังสีความรอนจาก
แสงแดดและลดความรอนใหผวิปนู การเลือกใชเชงิชาย Smart Board ชนดิมรีรูะบายอากาศเพือ่ชวยใหอากาศหมนุเวียนใตหลังคา การเลอืก
ใชกระจกเขียวตัดแสงชวยลดแสงและความรอนจากภายนอก การเลือกใชชุดดวงโคมบัลลาสตอิเล็กทรอนิกสซึ่งชวยประหยัดไฟไดมากกวา
รอยละ 30.0 และการเลอืกใชชักโครก 2 ระบบแยกหนกัเบาเพือ่ประหยัดนํา้ เปนตน นอกจากนี ้ยงัไดคดัเลอืกผูขายสนิคาทีใ่สใจสิง่แวดลอม
ในแตละขั้นตอนการผลิตอีกดวย

ผลการดําเนินงานในป 2563  
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2. โครงการอนุรักษพลังงาน
การอนรุกัษพลงังานในอาคารสาํนกังาน ควบคมุดแูลใหเปนไปตามพระราชบัญญัตกิารสงเสรมิการอนรุกัษพลงังาน และเปนมติร

กับสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของพนักงาน ซึ่งคณะทํางานดานการจัดการพลังงาน จัดทํานโยบายของการจัดการพลังงาน 
มีการพัฒนาระบบการจัดการพลังงานอยางเหมาะสม โดยกําหนดใหการอนุรักษพลังงานเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานของ BAM มีการ
แตงตัง้คณะทํางาน กาํหนดเปาหมายและแผนดาํเนนิงาน จดัทาํสือ่ประชาสมัพนัธ การตรวจตดิตาม ประเมนิผล และรายงานการดาํเนนิงาน  
แผนงานเกี่ยวกับการอนุรักษพลังงาน อาทิ การศึกษาดูงานอนุรักษพลังงานนอกสถานที่ การจัดกิจกรรมสงเสริมการอนุรักษพลังงานและ
สิ่งแวดลอม การอบรมสรางความรูเรื่องการอนุรักษพลังงาน การรณรงคใหพนักงานเกิดความรวมมือ รวมใจ ใชพลังงานอยางประหยัด 
รวมทั้งติดตาม และประเมินผลการอนุรักษพลังงาน เพื่อพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่องในทุก ๆ ป

การบริหารจัดการกาซเรือนกระจกลดสภาวะโลกรอน คารบอนฟุตพริ้นทขององคกร (Carbon Footprint for Organization: CFO)

BAM ใหความสําคัญดานการอนุรักษพลังงาน โดยปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการสงเสริมการอนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2535 (แกไข
เพิ่มเติม พ.ศ. 2550) BAM ไดมุงมั่นในการดําเนินการอนุรักษพลังงานใหสอดคลองกับการมีสวนรวมชวยพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย
อยางตอเนือ่งยัง่ยนื เปนมิตรกับสิง่แวดลอม และคณุภาพชีวติของบคุลากรทีด่ขีึน้ตามพันธกิจหลกั และไดใหความรวมมือเขารวมโครงการตาง ๆ 
จากกระทรวงพลังงานมาโดยตลอด ซึ่งในป พ.ศ. 2563 ทาง BAM ไดมีการลงทุนปรับเปลี่ยนเครื่องทํานํ้าเย็นประสิทธิภาพสูง ขนาด 390 
ตัน จํานวน 1 เครื่อง ทดแทนของเดิม และติดตั้งระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย ขนาด 70 kWp เปนจํานวนเงิน 12,159,000.00 บาท 
มีผลประหยัดดานพลังงานไฟฟา 425,126.70 kWh/ป สามารถลดการปลอยกาซเรือนกระจกที่มาจากการปลอยคารบอนไดออกไซดได 
210,607.77 kg CO2/ป ดังตารางที่ 1

ตารางที ่1 มาตรการอนรุกัษพลงังานทีด่าํเนนิการในป พ.ศ. 2563 

รูปท่ี 1 มาตรการเปลีย่นเครือ่งทํานํา้เยน็ แบบ Magnetic Bearing รูปที ่2 มาตรการติดตัง้ระบบผลิตไฟฟาพลงังานแสงอาทิตย Solar Cell

1 มาตรการเปลี่ยนเครื่องทํานํ้าเย็นประสิทธิภาพสูง แบบ Magnetic Bearing 9,000,000.00 318,602.70 157,835.78
ขนาด 390 ตัน จํานวน 1 ชุด

2 มาตรการติดตั้งระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย Solar Cell พิกัด 70 kWp 3,159,000.00 106,524.00 52,771.99

รวม 12,159,000.00 425,126.70 210,607.77 

 ลําดับ มาตรการ Investment
Energy Saving CF

kWh/ป kg CO
2
/ป 
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BAM มีการใชพลังงานไฟฟา เดอืนมกราคม - สิงหาคม ป พ.ศ. 2563 เทียบกับ เดือนมกราคม - สงิหาคม ป พ.ศ. 2562 ลดลง 
126,000.00 kWh สามารถลดการปลอยกาซเรอืนกระจกทีม่าจากการปลอยคารบอนไดออกไซดได 62,483.40 kg CO2 ดงัตารางที ่2 

ตารางที ่2 การใชพลงังานไฟฟาของอาคาร BAM เดอืนมกราคม - สงิหาคม ป พ.ศ. 2562 และ ป พ.ศ. 2563

9

เปาหมาย ป 2564
1. กําหนดกิจกรรมครอบคลุม 4 สวนสําคัญคือ (1) การปองกันมลภาวะ (2) การใชทรัพยากรอยางยั่งยืน (3) การลดและปรับตัว

ใหเขากับภาวะโลกรอน และ (4) การปกปองสิ่งแวดลอม ใหตระหนักรูเกี่ยวกับประเด็นปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น
2. ดาํเนนิการสือ่สารสรางความรูแกผูบรหิารและพนกังาน การจดัทาํสือ่ประชาสมัพนัธ ดานการจัดการพลงังาน ดานความปลอดภัย

อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
3. การอบรมใหเกิดความรู และสรางความรวมมือรวมใจในการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม
4. การดูงานอนุรักษพลังงานนอกสถานที่

 การวิจัยและพัฒนา

แนวปฏิบัติที่ดี
BAM กําหนดการพฒันานวตักรรมท่ีนําไปสูการเพิม่มาตรฐาน กระบวนการทาํงานใหมปีระสทิธิภาพ รวมถึงปลูกจติสํานกึใหพนกังาน

ใน BAM เปนผูที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและคิดสรางสรรคส่ิงใหม โดยสามารถเช่ือมโยงเปาหมายของ BAM กับการตอบสนองความ
ตองการของลูกคาและสังคมไดอยางสมดุล

ป ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. รวม

 ป พ.ศ. 2562 213,000.00 199,000.00 227,000.00 226,000.00 228,000.00 212,000.00 233,000.00 232,000.00 1,770,000.00

 ป พ.ศ. 2563 229,000.00 198,000.00 228,000.00 208,000.00 190,000.00 204,000.00 194,000.00 193,000.00 1,644,000.00

 Energy Saving (kWh) 126,000.00

 CF (kg CO2) 62,483.40

นอกจากนี้ยังมีการจัดใหองคกรมีสภาพแวดลอมและระบบ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหแกพนักงานอยางเทาเทียมกัน 
สําหรับการดูแลความปลอดภัยใหกับพนักงาน ลูกคา คูคา และพันธมิตร 
ทุกภาคสวนในสถานการณ COVID-19 นั้นเปนไปตามมาตรการของ
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขอยางเครงครัด เชน กําหนดใหมีจุด               
คัดกรองที่อาคารสํานักงานใหญและสํานักงานภูมิภาค ติดตั้งเคร่ืองจาย
นํ้ายาฆาเชื้ออัตโนมัติ และเจลแอลกอฮอลลางมือไวที่บริเวณทางเขาของ
ทกุช้ันภายในอาคารสํานกังานใหญ ฉดีพนนํา้ยาฆาเชือ้ภายในสํานกังานใหญ 
ทําความสะอาดลิฟท และทุกจุดสัมผัสของพื้นที่สวนรวม พรอมท้ังแจก
หนากากอนามัย การจัดใหพนักงานทํางานที่บาน (Work From Home) 
เปนตน รวมถึงการเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) เพื่อให
หางไกลจากเชื้อไวรัส COVID-19
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และสามารถนําไปปรบัใชประโยชนไดจรงิอยางเหมาะสม เปนผลงานของตนเอง ไมเคยสงเขาประกวดทีใ่ดและไมละเมดิลขิสทิธ์ิงานของผูอืน่   
ซึ่งผลงานที่สงเขาประกวดถือเปนกรรมสิทธิ์ของ BAM โดยจะรวบรวมผลงานจัดทําเปนรูปเลม สําหรับแจกเปนตนแบบแนวความคิดใหกับ
ลูกคาหรือผูสนใจทั่วไป 

การจัดทําโครงการถือเปนเวทีสนับสนุนนิสิตใหไดนําองคความรู ทักษะ ความสามารถ รวมไปถึงการแสดงความคิดสรางสรรค   
ดานสถาปตยกรรมศาสตรจากการศึกษาสูสาธารณชน ทําใหมีผลงานเปนของตนเอง สําหรับผลงานของผูไดรับการคัดเลือกชนะการแขงขัน 
จะไดรับรับรางวัลเปนทุนการศึกษา รวมทั้งสิ้น 7 รางวัล เปนเงิน 80,000 บาท ซึ่งกอใหเกิดความภาคภูมิใจ อีกทั้งยังเปนแรงบันดาลใจ
ในการศกึษาและการปฏบัิตงิานตามสายงานวชิาชพีของตนเองในภายภาคหนาตอไป โดยผลงานของนสิิตจะนาํไปประยกุตใชในการปรบัปรงุ 
และออกแบบตกแตงทรัพยสินรอการขายของ BAM ใหมีความนาสนใจ สามารถเพิ่มมูลคา ซึ่งลูกคาจะไดรับมอบบานที่ดีมีคุณภาพ ในราคา
ที่เปนธรรม

เปาหมาย ป 2564
1. การสงเสริมใหพนักงานทุกระดับมีสวนรวมในการบริหารจัดการองคกร โดยเปดโอกาสใหพนักงานเสนอแนวคิดที่สรางสรรค

สิ่งใหม เพื่อนําไปสูนวัตกรรมที่สรางมูลคาเพิ่มไดอยางยั่งยืน

รายงานฉบับน้ีจัดทําข้ึนโดยอางอิงกรอบแนวทางการจัดทํารายงานการพัฒนาอยางยั่งยืน GRI Standard และ UN Sustainable 
Development Goals ซึ่ง BAM มีความตั้งใจที่จะพัฒนารายงานใหเปนไปตามมาตรฐานสากล โดยในป 2563 BAM ยังคงมุงม่ันใน
การดําเนินธุรกิจภายใตการพัฒนาอยางยั่งยืนใหครอบคลุมกรอบ GRI Standard และ UN Sustainable Development Goals มากที่สุด

2. การจัดโครงการ BAM Property Design Contest
โดยรวมกับภาควิชาสถาปตยกรรมภายใน คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย จดัขึน้ตอเนือ่งเปนปที ่5 โดยในป 2563 จดัโครงการ 
BAM Property Design Contest # 5: Green Smart Concept ตาม
แนวคิดนวตักรรมบานรกัษโลก ท้ังนี ้เพือ่เปนการสรางสรรคงานทางวชิาการ
และพฒันาดานการศกึษาออกแบบสถาปตยกรรม รวมทัง้เปดโอกาสใหนสิติ
ที่กําลังศึกษาในระดับชั้นปที่ 3-4 ภาควิชาสถาปตยกรรม ภายในคณะ
สถาปตยกรรมศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั เขารวมการแขงขนั แสดง
ความรู ความคิดสรางสรรคดานการปรับปรุงและออกแบบตกแตงภายใน
ภายนอกใหมคีวามสวยงามนาสนใจ เปนไปตามเกณฑการพจิารณาตดัสนิ

1. การประกวดทตูพลงังาน BAM (BAM Energy Ambassador
2020) เพื่อทําหนาที่เปนผูนําส่ือสารประชาสัมพันธกิจกรรมอนุรักษ 
พลังงานทัง้ภายในและภายนอก โดยเปนตวัแทนทีจ่ะชวยขยายองคความรู
หรือกิจกรรมการอนุรักษพลังงาน ซึ่งจะเปนการเพิ่มทัศนคติที่ดี ทําให
พนกังานมีสวนรวมในการอนรุกัษพลงังาน รวมทัง้เพิม่ศกัยภาพของพนกังาน
ดานความเปนผูนําในกิจกรรมตาง ๆ

27 พฤศจิกายน 2563

1 ธันวาคม 2563

ผลการดําเนินงานในป 2563
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